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1. Social dokumentation

Dokumentation ska ske enligt socialtjanstlagen 11kap 5 § SoL, socialtjanstlagen, 21:a § LSS, lagen om st6d och service for vissa funktionshindrade samt
Socialstyrelsens foreskrift och allméanna rad SOSFS 2014:5 bade under handlaggning och under verkstallighet.

2. Allmanna utgangspunkter

e utgar fran grundlaggande principer i SoL och LSS hur brukarens sjalvbestammande, delaktighet och egna resurser ska tas tillvara.

o foljer Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad, (SOSFS 2014:5) och anger hur dokumentation praktiskt ska tillampas inom vard och omsorg.

e utgar fran ICF — Klassifikation av funktionstillstand, funktionshinder och hélsa. Syftet med ICF har varit att skapa en gemensam struktur och ett
gemensamt sprak om halsa i hela varlden, mellan alla sektioner, t.ex. kommunal/landsting/statlig/privat verksamhet och mellan olika
yrkesgrupper.

3. Grunder for dokumentation
Sokord for social dokumentation i Siebel utgar fran féljande grundprinciper:

e SOSFS 20014:5

e ICF

e Socialt synsatt, utgar fran brukaren i dokumentationen
e Skapa tydlighet och stéd i dokumentationen

e Skriv sammanfattat med forstaelse av situation



4. Syfte och mal
Att brukaren far bra service, omsorg och vard utifran bistandsbeslut som mojligt.
Att de individuella behoven tillgodoses for att uppna trygghet.

Att véagleda personalen och skapa samsyn kring vilka arbetssétt som ska galla vid individuell planering, dokumentation och uppféljning av genomférandet
av insatser.

Séakerstalla den enskildes rattssakerhet genom:

e att brukaren ges delaktighet och inflytande i planering och genomférandet av insatser/insatserna.

e att brukaren har en genomforandeplan som beskriver, hur och nér insatserna ska utforas.

e att brukaren har en personakt upprattad.

e att journalanteckningar fors kontinuerligt, for att kunna félja hur situationen utvecklas for brukaren.
e kontinuerligt folja upp genomforandet av insatsen/insatserna.



5. Hur ska jag tédnka? — Utgangspunkt vid dokumentation

e Vad hande?
e Vad gjorde jag at det?
e Hur gick det?

6. Hur mycket ska jag skriva?

For att avgora hur omfattande en
dokumentation behover vara; utga fran att ny
personal ska kunna utfora arbetsuppgifterna
med ledning av de uppgifter som framkommit
i dokumentationen



7. Sokordstrad SoL/LSS baserad utifran SOSFS 2014:5 och ICF

Nival Niva2

SOL/LSS | Samtycke (Tillhor SOSFS 2014:5)

Genomfdrandeplan (Tillhor SOSFS 2014:5)

Start av insats (Tillhor SOSFS 2014:5)

Avslut av insats (Tillhor SOSFS 2014:5)

Utebliven insats (Tillhor SOSFS 2014:5)

Léarande och att tillampa kunskap (Tillhér internationell klassifikation av funktionstillstand, funktionshinder och halsa, ICF)

Allmanna uppgifter och krav (Tillhor Internationell klassifikation av funktionstillstand, funktionshinder och halsa, ICF)

Hemliv (Tillhor Internationell klassifikation av funktionstillstand, funktionshinder och hélsa, ICF)

Personlig vard (Tillhor Internationell klassifikation av funktionstillstand, funktionshinder och hélsa, ICF)

Forflyttning (illhor Internationell klassifikation av funktionstillstand, funktionshinder och halsa, ICF)

Kommunikation (Tillhor Internationell klassifikation av funktionstillstand, funktionshinder och hélsa, ICF)

Psykiska funktioner (Tillhor Internationell klassifikation av funktionstillstand, funktionshinder och halsa, ICF), tillhor kapitel kroppsfunktioner.

Viktiga livsomraden (tillhor Internationell klassifikation av funktionstillstand, funktionshinder och halsa, 1CF)

Samhéllsgemenskap (Tillhor Internationell klassifikation av funktionstillstand, funktionshinder och hélsa, ICF), tillhér kapitel samhallsgemenskap, socialt och medborgligt liv.

Sociala relationer (Tillhor Internationell klassifikation av funktionstillstand, funktionshinder och halsa, ICF), tillhor kapitel Mellanmanskliga interaktioner och relationer).

Egen tid/Enskild aktivitet
Kontakt annan verksamhet/Myndighet

Uppféljning (Tillhor SOSFS 2014:5).

Synpunkter/Klagomal (Tillhér SOSFS 2014:5).




8. ICF — Klassifikation av funktionstillstand, funktionshinder och hélsa

Niva 1
SoL/LSS

Niva 2
Larande och att tillampa
kunskap

Manual text SoL

Nér brukaren har behov av stod/hjalp

att l16sa olika problem

att identifiera och analysera fragor

att utveckla mojliga l6sningar

att utveckla tdnkbara effekter av 16sningar
och genomgora en vald 16sning

att 16sa en konflikt mellan tva personer
att fatta beslut i olika
situationer/sammanhang,
utvecklas/forandras.

Manual text LSS

Nér brukaren har behov av stéd/hjalp

att l6sa olika problem

att identifiera och analysera fragor

att utveckla mojliga l6sningar

att utveckla tdnkbara effekter av 16sningar och
genomgdra en vald lI6sning

att l6sa en konflikt mellan tva personer

att fatta beslut i olika situationer/sammanhang,
utvecklas/forandras.

Allmanna uppgifter och
krav

Nér brukaren har behov av stod/hjalp

att genomfora daglig rutin

att genomfora enkla eller ssmmansatta och
samordnade handlingar for att planera,
hantera och fullfélja vad de dagliga
rutinerna kraver som att berdkna tid och
gora planer for olika aktiviteter under
dagen.

att klara och kontrollera de psykologiska
krav som stalls for att genomféra uppgifter
som kraver betydande ansvarstagande.

Nér brukaren har behov av stéd/hjalp

att genomfdéra daglig rutin

att genomfora enkla eller sammansatta och
samordnade handlingar for att planera, hantera
och fullfélja vad de dagliga rutinerna kraver som
att berdkna tid och gora planer for olika
aktiviteter under dagen.

att klara och kontrollera de psykologiska krav
som stalls for att genomféra uppgifter som
kraver betydande ansvarstagande.




Manual text SoL

Manual text LSS

SoL/LSS

Samtycke

Nér brukaren har lamnat skriftliga eller muntliga
samtycke till att uppgifter l&amnas ut.

Nér brukaren har lamnat skriftliga eller muntliga
samtycken till att uppgifter lamnas ut.

Genomforandeplan

Genomforandeplan bifogas.

Pa vilket satt brukaren har deltagit i planeringen
och i sa fall vilken hansyn som har tagits till hans
eller hennes synpunkter och 6nskemal.

Om brukaren inte deltagit i planeringen samt
skalet till varfoér brukaren inte deltagit.

Genomforandeplan bifogas.

Pa vilket satt brukaren har deltagit i planeringen och i sa
fall vilken hansyn som har tagits till hans eller hennes
synpunkter och énskemal.

Om brukaren inte deltagit i planeringen samt skalet till
varfor brukaren inte deltagit.

Start av insats

Naér insatsen eller olika delar av insatsen
paborjats.

Nar insatsen eller olika delar av insatsen paborjats.

Avslut av insats

Nar och av vilket skal insatsen eller olika delar av
insatsen avslutas.

Bedomning av i vilken utstrackning malet/malen
med insatsen har uppnatts bor ssmmanfattas i en
slutanteckning.

Nar och av vilket skél insatsen eller olika delar av
insatsen avslutas.

Bedomning av i vilken utstrackning malet/malen med
insatsen har uppnatts bor ssmmanfattas i en
slutanteckning.

Utebliven insats

Omstéandigheter som medfort att insatsen helt eller
delvis inte har kunnat genomféras som planera

Omstandigheter som medfort att insatsen helt eller
delvis inte har kunnat genomfdras som planerat.




Nival Nivaz2 Manual text SoL Manual text LSS

Hemliv Nar brukaren far stod/hjalp med husliga och Nar brukaren far stod/hjalp med husliga och dagliga
dagliga sysslor och uppgifter i hemmet sysslor och uppgifter i hemmet
- att planera och organisera maltider, att planera och organisera maltider, servera duka
servera duka fram/av maten, fram/av maten,

- att samla ihop, sortera, tvatta, pa lampligt
satt torka och ta hand om tvatten.

- att stada kok, hygienutrymmen.

- att rengora golv, putsa fonster

- att samla ihop skrép och sopor i hemmet,
hantera avfall for att kasta det.

- att badda, renbadda séngen.

- att planera och ta egna kontakter i
samband med anskaffning av bostad,

- att skaffa varor och tjanster.

- att samla ihop, sortera, tvatta, pa lampligt
sétt torka och ta hand om tvétten.

- att stdda kok, hygienutrymmen.

- att rengora golv, putsa fonster

- att samla ihop skrap och sopor i hemmet, hantera
avfall for att kasta det.

- att badda, renbadda séngen.

- att planera och ta egna kontakter i samband med
anskaffning av bostad,

- att skaffa varor och tjanster.

Personlig vard Nar brukaren far stod/hjalp med Nar brukaren far stod/hjalp med

- att skota sin egen hélsa - att skota sin egen hélsa

- pa- och avkladning, - pa- och avkladning,

- toalettbesok, - toalettbesok,

- dusch, harvard, att tvatta sig - dusch, harvard, att tvatta sig

- nagelvard, fotvard, - nagelvard, fotvard, tandvard(tandborstning,
tandvard(tandborstning, rengdring av rengdring av proteser), rakning.
proteser), rakning. - &ta och dricka (om stdd/hjalp behdvs i samband

- &ta och dricka (om stod/hjélp behdvs i med intagande av maltid).

samband med intagande av maltid).




Niva 1

Niva 2

Manual text SoL

Manual text LSS

Forflyttning

Nar brukaren far stod/hjalp med andring av
kroppsléage eller forflyttning fran en plats till en
annan

- att andra kroppsstallning

- att forflytta sig fran en plats till en annan,

- att bara, flytta eller hantera foremal,

- attga

- att anvanda olika former av transportmedel

Nar brukaren far stod/hjalp med &ndring av kroppslage
eller forflyttning fran en plats till en annan

- att andra kroppsstallning

- att forflytta sig fran en plats till en annan,

- att bara, flytta eller hantera foremal,

- att g4, springa eller klattra.

- att anvanda olika former av transportmedel

Kommunikation

Nar brukaren far stod/hjalp med att kommunicera.
Bade muntligt, med kroppssprak, gester,
symboler, teckningar, punktskrift mm.

e att anvanda eller att trana att anvanda olika
kommunikationshjalpmedel trygghetslarm
mobiltelefon, skicka meddelande mm.

Nar brukaren far stod/hjalp med att kommunicera. Bade
muntligt, med kroppssprak, gester, symboler,
teckningar, punktskrift mm.

e att anvanda eller att trédna att anvanda olika
kommunikationshjalpmedel trygghetslarm
mobiltelefon, skicka meddelande mm.

Psykiska funktioner

Psykiska funktioner som utifran situation leder till
kansla/upplevelse av exempelvis trygghet

e vila, sémn, oro, vandring,

e nedstamdhet, angest, allmantillstand,
upptradande, beteendeutveckling,
sjalvstandighet mm.

Psykiska funktioner som utifran situation leder till
kansla/upplevelse av exempelvis trygghet

e vila, sémn, oro, vandring,

e nedstamdhet, angest, allmantillstand,
upptradande, beteendeutveckling,
sjalvstandighet mm.
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Viktiga livsomraden

Manual text SoL

Nar brukaren fatt stod/hjélp att utfora uppgifter
och handlingar som kravs vid utbildning, arbete,
anstallning, sysselséttning och ekonomiska
transaktioner.

e att engagera sig i varje form av enkel
ekonomisk transaktion

e att anvanda pengar for att kopa mat

e att spara pengar

Manual text LSS

Nar brukaren fatt stod/hjélp att utfora uppgifter och
handlingar som krévs vid utbildning, arbete, anstallning,
sysselsattning och ekonomiska transaktioner.

e att engagera sig i varje form av enkel ekonomisk
transaktion

e att anvédnda pengar for att kdpa mat

e att spara pengar

Samhéllsgemenskap

Nar brukaren fatt stod/hjélp att utova fritids
sysselséttning, foreningsaktiviteter som t.ex.
organiserad lek, konstutstallning, hantverk, bio,
lasa for nojes skull, teater utanfor familjen.

Nar brukaren t.ex. fatt stod/hjalp till att utova fritids
sysselséttning samt foreningsaktiviteter som exempel
organiserad lek, konstutstallning, hantverk, bio, lasa for
nojes skull, teater utanfor familjen.

Sociala relationer

Nar brukaren har kontakter och relationer med
manniskor. Formella, informella och
familjerelationer t.ex. vanner, slaktingar,
familjemedlemmar, andra narstaende,
arbetskamrater mm.

Nar brukaren har kontakter och relationer med
maéanniskor. Formella, informella och familjerelationer
t.ex. vénner, slaktingar, familjemedlemmar, andra
narstaende, arbetskamrater mm.

Egen tid/Enskild aktivitet

Brukarens “egen tid” med kontaktman.

Brukarens 6nskemal samt utforande av "egen tid”
med kontaktman.

Brukarens enskilda aktivitet tillsammans med personal.

Nagot som brukaren gor ensam tillsammans med
personal utifran eget intresse och 6nskemal.
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Kontakt annan
verksamhet/Myndighet

Manual text SoL

Nér brukaren har behov av stod/hjalp i kontakter
med exempelvis dagverksamhet, hemtjanst,
myndigheter, varden.

Né&r moten roérande brukaren har genomforts och
olika former av planering/planer har upprattats.

Manual text LSS

Nér brukaren har behov av stod/hjalp i kontakt med
exempelvis daglig verksamhet, hemtjanst, myndighet,
varden.

Né&r moten rérande brukaren har genomforts och olika
former av planering/planer har uppréttats.

Uppfoljning Har mal/malen uppnatts? Har mal/malen uppnatts?
Nar och pa vilket satt insatsen foljts upp. Nar och pa vilket satt insatsen foljts upp
Hur brukaren uppfattar genomférandet av insatsen | Hur brukaren uppfattar genomférandet av insatsen i
i forhallande till sina behov och dnskemal forhallande till sina behov och Gnskemal
Behov av atgarder som identifierats genom Behov av atgarder som identifierats genom
uppféljningen. uppféljningen.

Synpunkter/klagomal Det ska framga om den enskilde framfort nagra Det ska framga om den enskilde framfort nagra

klagomal pa genomforandet av insatsen samt
vilka atgarder som vidtagits. Synpunkter/klagomal
fran brukaren eller legal foretradare samt atgard.

klagomal pa genomfdrandet av insatsen samt vilka
atgarder som vidtagits. Synpunkter/klagomal fran
brukaren eller legal foretradare samt atgard.
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