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Inskrivningsmeddelande 
Efter att den behandlande läkaren (slutenvården) har gjort bedömningen att 
kommunala insatser kan behövas efter utskrivning underrättas berörda enheter 
genom ett inskrivningsmeddelande. 

Steg 1: Klicka på rödmarkerade datumet 

 

Steg 2: Inskrivningsmeddelandet ska besvaras och kvitteras/signeras så snart som möjligt. 
Kvittensansvar ligger på mottagande sjuksköterskeenhet som kvitterar efter säkerställande  
att vårdperioden ligger under rätt enhet. Om vårdperioden ligger under fel enhet ska 
inskrivningsmeddelandet vidarebefordras innan meddelandet kvitteras/signeras.  
Styrning av meddelanden mellan förvaltningar, flytt och omdirigera en hel vårdperiod till rätt 
enhet, se instruktion på utförarwebben.  

Inskrivningsmeddelandet är starten på utskrivningsplaneringen. Varje berörd enhet ansvarar 
därefter för att tillsammans med patienten planera för insatser efter utskrivningen. 
Planeringen ska påbörjas när ett inskrivningsmeddelande skickats. I de fall patienten sedan 
tidigare har insatser från flera huvudmän utgör dessa en grund för den fortsatta planeringen. 

 

 

Om patienten inte samtycker till att information får lämnas av kommunen går det inte 
att fylla i någon information. Men meddelandet ska fortfarande kvitteras/signeras.  

 

http://utforare.uppsala.se/sv/stod-omsorg/IT-system-/Prator/Instruktioner/
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Preliminärt utskrivningsdatum 
Preliminärt utskrivningsdatum anges vid inskrivning men kan justeras av slutenvården 
under pågående vårdperiod fram tills utskrivningsklar meddelandet är skickat.  

 

 

Kommunikation under pågående vårdperiod 
Kommunikation mellan slutenvården, öppenvården och kommunen ska under 
vårdtillfället ske i form av extrameddelanden i Prator. Journalinformation finns 
tillgänglig via NPÖ för hälso- och sjukvårdspersonal i kommunen. För tidigare okända 
patienter måste en journal upprättas i Siebel för att få tillgång till Hälso- och 
sjukvårdsinformation (NPÖ).  

Biståndshandläggare kan efter ansökan om insatser från patienten efterfråga ett 
sakkunnighetsutlåtande om funktionsförmåga från slutenvården via 
extrameddelande. Utlåtandet kan bifogas i funktionen Fristående meddelande i Prator. 
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Extrameddelande 
Steg 1: Alla aktörer kan skapa ett extrameddelande genom att klicka på ikonen (se bild): 

 
 

Steg 2: Aktuell information kan skrivas in och man väljer vilken enhet som ska kvittera 
extrameddelandet. Alla aktörer kan läsa ett extrameddelande men man väljer endast vem  
som ska ha kvittensansvar. Väljer man ”Använd Prators Adressering” får slutenvården och 
primärvården kvittensansvar. Om slutenvården/primärvården väljer ”Använd Prators 
Adressering” ligger kvittensansvaret på kommunens sjuksköterskeenhet. 

 
 

Steg 3: Mottagna extrameddelanden (för kvittens):  

Siffran i parentes efter ”Mottagna” indikerar att enheten har inkomna meddelanden för 
kvittens. I kolumnen ”Extra” syns de extrameddelanden som är skickade under vårdperioden 
och om datumet är understruket indikerar det att enheten ska kvittera extrameddelandet.  
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Fristående meddelande 
Aktuell hälso- och sjukvårdsinformation kommuniceras mellan berörda enheter 
genom fristående meddelande.  

 

Steg 1: Skapa fristående meddelande 

 

 
Steg 2: Fyll i personnummer och bocka i ”Fristående meddelande”. Klicka på ”Nästa” 

 

 
Steg 3: Fyll i aktuell information och välj mottagare av meddelandet. Från kommunen 
kan man inte välja slutenvården som mottagare av fristående meddelande. Men 
slutenvården kan skapa ett fristående meddelande och skicka till enheter i kommunen. 

 

 

 

 

 

 

http://publikdocplus.regionuppsala.se/Home/GetDocument?containerName=e0c73411-be4b-4fee-ac09-640f9e2c5d83&reference=DocPlusSTYR-15996&docId=DocPlusSTYR-15996
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Steg 4: Bifoga fil i Fristående meddelande enl. bild: 

 

 
Steg 5: Mottagande av fristående meddelande 

Siffran i parentes efter ”Fristående” indikerar att enheten har inkomna 
meddelanden för kvittens. Klicka där cirkeln visar. 

 

 
Steg 6: Klicka därefter där pilen visar 
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Steg 7: Kvittera meddelandet. När kvittens har utförts ”försvinner” meddelandet och 
får hämtas upp på nytt.  

 

 

Steg 8: Gå till status och markera Alla (ej mak) klicka på visa och meddelandet kan åter 
öppnas och besvaras 
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Utskrivningsklar 
När den behandlande läkaren bedömt att patienten är utskrivningsklar ska 
slutenvården skicka ett utskrivningsklarsmeddelande som ska kvitteras 
 
Steg 1: 

 
 
Steg 2: Kommunen ska kvittera utskrivningsklarmeddelandet. Kvittensansvar 
ligger på mottagande sjuksköterskeenhet. 

 

Kommunklar 
När kommunens planering är klar meddelas detta genom att skapa meddelandet 
”Kommunklar” för hemgång. Samordningsansvaret ligger på mottagande 
sjuksköterskeenhet som anger datum i kommunklarknappen efter överenskommelse 
med övrig legitimerad personal och biståndshandläggare/planerare eller motsvarande.  
  
Steg 1: 

 
 
Steg 2: Fyll i hemgångsdatum och tryck på skicka 
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Utskrivningsmeddelande 
När patienten är utskrivningsklar skickas ett utskrivningsmeddelande till de 
enheter som mottagit ett inskrivningsmeddelande. Utskrivningsmeddelandet 
ska kvitteras. Datumet som syns i översikten är det datum då meddelandet 
skapades av slutenvården. För att se faktiskt utskrivningsdatum måste 
meddelandet öppnas.  
 
Steg 1: 

 

Öppna meddelandet genom att klicka på datumet  
 

Steg 2: Kvittera meddelandet. Kvittensansvar ligger på mottagande sjuksköterskeenhet. 
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Samordnad individuell plan, SIP  
SIP ska erbjudas patienter med behov av samordning av vård- och 
omsorgsinsatserna. Planeringen ska ske där och när det är mest gynnsamt för 
patienten, antingen under vårdtiden eller efter utskrivning om patienten har 
givit sitt samtycke. Initiativet kan tas av alla parter oavsett vilket steg i 
planeringen patienten befinner sig i. 
 
Steg 1: Initiativ skapas genom att klicka på SIP modulen 
 

 
 
 
Steg 2: Klicka på ”Nytt Ärende” 
 

 
 
Steg 3: Skriv in personnummer, klicka på ”Hämta personuppgifter” och 
”Skapa ärende” 
 

 
 
Den som skapar initiativet blir automatiskt samordningsansvarig för SIP. 
Ansvaret kan ändras när som helst under pågående SIP. Mottagarlistan av 
initiativet kommer automatiskt utifrån adressering i Prator.  
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Steg 4: Fyll i uppgifter och ”Skicka” initiativet: 
 

 
 
 
Steg 5: Kallelse till SIP föregås av ett initiativ i Prator.  
 

 
 
Den fasta vårdkontakten i den region/landstingsfinansierade öppna vården 
ansvarar för att göra en bedömning om en samordning av insatserna behövs. 
Om bedömning görs att behov finns av samordning skickar den 
region/landstingsfinansierade öppna vården en kallelse till SIP i Prator, under 
förutsättning att patienten givit sitt samtycke. Tid för mötet bestäms via 
Informationsmeddelanden i SIP modulen.  
 
 
Steg 6: Klicka på ”Informationsmeddelande” skriv aktuellt meddelande samt 
därefter tryck på ”Skicka” 
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När mötesdatum och tid har bestämts skickas kallelse till SIP av primärvården: 
 

 
 
 
Öppna kallelsen genom att klicka på ikonen för ”Kallelse”. Lämna eventuell 
kommentar och ”Acceptera” kallelsen: 
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Kartläggning/SBAR 
Kartläggningen kan fyllas i av alla som har fått ett initiativ och kvitterat det:   
 
 
Steg 1: Klicka på ikon, ”Förberedelse” 
 

 
 
 
Steg 2: Varje profession kan här fylla i information av vikt för den fortsatta 
planeringen. Det kommer att framgå vem som har dokumenterat vad och när. 
Klicka på ”Signera” när du är klar. 
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Steg 3: För att komplettera kartläggningen klicka på ”Redigera”. 
 

 
 
 
Steg 4: Fyll i kompletterande information och ”Signera” 
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Byte av samordningsansvarig 
Detta kan göras när som helst under processen efter dialog mellan berörda parter. 
 

Steg 1: Klicka på ”Byt” under namnet på den som är samordningsansvarig. 

 
 

Steg 2: Sök fram ny samordningsansvarig: 
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Genomförande av SIP mötet 
 

Steg 1: Klicka på symbolen vid ”Genomförande”. 

 

 

Steg 2: Fyll i dokumentet med vilka som är närvarande på mötet.  

 

 

Steg 3: Lägg till andra deltagare som inte har behörighet till Prator.  
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Steg 4: Fyll i det som framkommer på SIP mötet. 

 

 

 

Steg 5: Fyll i de mål som ska uppnås och vem som ska vara ansvarig, tryck sedan på  

”Lägg till” 
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Steg 6: Skapa ett nytt mål genom att klicka på ”Nytt mål” och därefter klicka på ”Ny 
aktivitet”  

 

 

Steg 7: Fyll i det nya målet som ska uppfyllas, vem som ska vara ansvarig samt klicka 
därefter på ”Lägg till"  

 

 

Steg 8: När alla mål och aktiviteter är ifyllda klicka på ”Signera dokumentet” 

 

 

 

 



Bil 1 OSN-2018-0640, ALN-2018-0660 Manual för hantering av Prator i Uppsala kommun Sida 19 (20) 
 

 

 

Steg 9: För att kunna skriva ut dokumentet måste det vara ”Låst”. 

 

 

Steg 10: Välj sedan ”Skriv ut” så att samordningsansvariga samt den enskilde kan 
signera den samordnade individuella planen: 
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Uppföljning 
 

Steg 1: Klicka på symbolen vid ”Genomförande”. 

 

 

Steg 2: Klicka på ”Aktivera uppföljning av plan” 

 

 

Steg 3: Klicka på ”Följ upp aktivitet”. 

 

 

Steg 4: Fyll i resultat av uppföljningen och klicka på ”Spara” 
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