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Syfte

Att kontakt tas med legitimerad personal och/eller lakare vid forandrat halsotillstand
hos patienten.

Att patienten tillforsakras god vard och behandling i ratt tid, pa ratt vardniva och av réatt
profession.

Omfattning

De verksamheter dar vard- och omsorgsforvaltningen har ett halso- och sjukvardsansvar.

Genomforande

Ansvar

Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS)

MAS har ett 6vergripande ansvar for att rutin finns som beskriver hur kontakt tas med
lakare eller annan legitimerad personal vid forandrat halsotillstand hos patienten.

Verksamhetschef
Ansvarar for att:

- Rutinen arkand och efterféljs av all personal.
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Blankett Kontakt med legitimerad personal (VOFKLS-2500249) ar ifylld av
sjukskoterska, tillganglig och kdand bland medarbetarna.

Ansvar for kontakt med legitimerad personal och lakare

Vid AKUTA SJUKDOMSTILLSTAND kontakta 112 Tag sedan kontakt med
tjanstgorande sjukskoterska for information och vidare atgirder.

Sjukskoterska ansvarar for att:

Blankett Kontakt med legitimerad personal (VOFKLS-2500249) ar ifylld och
uppdaterad och tillganglig for personalen.

Gora en medicinsk bedémning av patientens férandrade halsotillstand med
stod av Visam eller annat beslutsstod och att bedémningen vid behov
kommuniceras vidare via kommunikationsstod SBAR.

Kontakt tas med lakare eller annan legitimerad personal.

Komma 6verens med patient, ndrstaende, god man, forvaltare om hur kontakt
ska tas och om kontakten kan ske nattetid. Overenskommelsen ska
dokumenteras i patientens journal.

Narstaende, god man eller forvaltare informeras om patientens forandrade
hélsotillstdnd om samtycke finns.

Nar patientens tillstand ar allvarligt forsamrat ska patienten inte ldmnas
ensam och att omvardnadspersonal stannar kvar tills ansvarig legitimerad
personal bedomt tillstandet.

Arbetsterapeut och sjukgymnast eller fysioterapeut ansvarar for att:

Kontakta sjukskoterska och eller lakare vid forandrat halsotillstand hos
patienten

Nodvandig informationsoverforing sker gallande patient enligt SBAR

Nar patientens tillstand ar allvarligt forsamrat ska patienten inte ldmnas
ensam och att omvardnadspersonal stannar kvar tills ansvarig legitimerad
personal bedomt tillstandet.

Vard- och omsorgspersonal ansvarar for att:

Kontakta legitimerad personal vid forandrat halsotillstand hos patienten.
Nodvandig informationsdverforing sker gallande patient enligt SBAR.

Stanna kvar hos patienten vid allvarligt forandrat halsotillstand tills
ansvarig legitimerad personal har bedomt tillstandet.

Handelsen dokumenterasi den sociala dokumentationen.
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Kontaktvagar

Kontakt med legitimerad

Vid akuta tillstand som inte bedoms vara livshotande, ska alltid direktkontakt tas med
sjukskoterska via telefon. Kommunikationen ska ske enligt SBAR.

Exempel pa kontroller som kan tas innan kontakt med sjukskoterska vid forandrat
halsotillstand; temp, blodtryck, tecken pa smarta och smartlokalisation. Finns
misstanke om forandringar i blodsocker, ska p-Glucos tas.

Vid forandrat halsotillstand ska alltid vardbegaran skickas. Detta galler dven kontakt
med arbetsterapeut och sjukgymnast eller fysioterapeut. | de fall vardbegdran inte kan
skickas eller om arendet behover diskuteras med en legitimerad, ska direktkontakt
sOkas via telefon.

Da externa utforare soker kontakt med arbetsterapeut, fysioterapeut eller sjukgymnast
eller vid driftstopp kan blankett Arende till arbetsterapeut fysioterapeut
sjukgymnast (VOFKLS-2500250), anvandas.

Kontakt med ldakare
Hur kontakt tas med lakare:

- Iforsta hand kontaktas patientens huslakare dagtid 08.00 - 17.00.

- Nasinte huslékaren kan Mobila ndrvardsteamet kontaktas dagtid helgfria
vardagar klockan 08:00 - 16:30. Kontaktnummer: 1177

- Beredskapsjouren finns tillgéngliga vardagar klockan 17.00 - 08.00. Hela
dygnet for lordagar och sondagar samt helgdagar. Beredskapsjouren ger
telefonradgivning avseende patienter i sérskilt och ordinart boende,
konstaterar dodsfall utanfor sjukhus och utfardar vardintyg. Kontaktnummer:
1177

- Naren patient avlider har lakare ansvar for att narstaende, god man eller
forvaltare underrattas sa snart som mojligt om ingen annan 6verenskommelse
finns, se rutin Dodsfall (VOFKLS-2500410).

Relaterade dokument

VOFKLS-2500410 Dodsfall

VOFKLS-2500249 Kontakt med legitimerad personal - kontaktuppgifter
VOFKLS-2500250 Arende till arbetsterapeut fysioterapeut sjukgymnast

Halso- och sjukvardslag (SFS 2017:30)
Patientsakerhetslag (SFS 2010:569)

ViS dokument: Beslutsstodet Visam och akutremiss
ViS dokument: Mobilt narvardsteam i Uppsala lan

ViS Dokument: Lakarkontakt och radgivning under jourtid
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SBAR vardhandboken.se

Information om rutinbeskrivningen

Reviderad med uppdateringar for rutin- och blankettnummer samt hanvisning till ViS-
dokument.
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