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Tandvårdsstöd  
– Intyg om nödvändig 
tandvård 
Normerande styrdokument: rutin 
Berörd verksamhet: Vård- och omsorgsförvaltningen 

Beslutsfattare: Christina Gustafsson 

Dokumentansvarig: Gülperi Saritas 

Bakgrund 
I tandvårdslagen (1985:125) framgår att målet för tandvården är en god munhälsa och 
tandvård på lika villkor för hela befolkningen. Region Uppsala har enligt Tandvårdslag 
(1958:125), Tandvårdsförordning (1998:1338) samt Regelverk för Region Uppsala ansvar för 

tandvårdsstödet.  

Region Uppsala ansvarar för att ge nödvändig tandvård, att utföra uppsökande verksamhet 
där årlig avgiftsfri munhälsobedömning ingår för berättigade samt anordna 
munvårdsutbildning till vård- och omsorgspersonal. För att tydliggöra ansvarsfördelningen 

mellan landstinget och kommunen finns en länsövergripande överenskommelse ViS 

Tandvårdsstöd i Uppsala län. 

Syfte 
Att tydliggöra och beskriva ansvarsfördelningen för utfärdande av intyg om nödvändig 

tandvård 

Att säkerställa att de brukare som är berättigade får intyg om nödvändig tandvård  

Att personalen får den utbildning som behövs för att få rätt förutsättning för att kunna 

uppnå god munhälsa hos dem som det berör 

Omfattning 
Vård-och omsorgsförvaltningens verksamheter som berörs. 
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Genomförande 

Kontaktperson för tandvårdsstöd  

Kontaktperson ansvarar för att: 

• Identifiera och utfärda underlag för intyg om nödvändig tandvård för personer 
med anhörigvård med en beviljad kommunal insats  

• informera och erbjuda munhälsobedömning till personer som är berättigad 

intyget  

• delta i närverksträff för region Uppsalas kontaktpersoner för tandvårdsstöd 

• lägga in nya utfärdare av intyg om nödvändig tandvård i verksamhetssystemet 

Symfoni samt uppdatera behörigheter vid behov 

• lägg in nya boendeenheter i verksamhetssystemet Symfoni samt uppdatera 

vid behov  

• ta fram statistik gällande utförda munhälsobedömningar  

• svara på frågor och ge råd till medborgare, anställda inom vård-och 

omsorgsförvaltningen samt tandvårdskliniker när det gäller intyg om 
nödvändig tandvård 

• på uppdrag av Region Uppsala utbilda nya utfärdare av intyg om nödvändig 

tandvård 

Verksamhetschef (HS) 

Verksamhetschef HS ansvarar för att: 

• utse personer som, efter utbildning av Region Uppsala, identifierar och 

utfärdar underlag för tandvårdsstödsintyg 

Verksamhetschef (SoL & LSS) 

Verksamhetschef SoL & LSS ansvarar för att: 

• beställa munvårdsutbildning för vård- och omsorgspersonal  

Sjuksköterska SÄBO/ Ordinärt boende (SoL) 

Sjuksköterska ansvarar för att: 

• gå utbildning för att kunna identifiera vilka som omfattas och är berättigade till 
intyg om nödvändig tandvård  

• skriva underlag för intyget som registreras via Region Uppsalas 

verksamhetssystem Symfoni 
• informera och överlämna blankett om erbjudande av munhälsobedömning till 

alla brukare som är berättigad intyg om nödvändig tandvård  
• årligen erbjuda brukare som har intyg om nödvändig tandvård men som 

tidigare tackat nej om de önskar en munhälsobedömning (de som tackat ja till 
munhälsobedömning blir automatiskt erbjudna ny munhälsobedömning av 
tandvårdens uppsökande verksamhet)   

• svar om munhälsobedömning registreras i Symfoni  



Fyll i dokumentidentitet under Arkiv/Info Error! Use the Home tab to apply Rubrik to the text that you want to appear here. Sida 3 (4) 

• bevaka giltighetstiden och förnya intyg om nödvändig tandvård vid behov  
• dokumentera i patientjournal att det finns ett intyg om nödvändig tandvård 

och dess intygsnummer och giltighetstid 
• informera omvårdnadspersonalen gällande munvårdsordinationer  

Omvårdnadspersonal (SoL & LSS) 

Omvårdnadspersonal ansvarar för att:  

• bistå tandhygienisten med nödvändig information inför munhälsobedömning 

• alltid vara tandhygienisten behjälplig i samband med munhälsobedömning 

• brukaren får det stöd som ordinerats av tandhygienist eller sjuksköterska 
gällande munhälsa  

• följa munvårdsanvisningar på munvårdskortet som lämnas av tandhygienist  

• dokumentera i brukarens genomförandeplan 

• rapportera till sjuksköterska om munvården inte kan utföras enligt anvisning 

Biståndshandläggare (LSS) 

Biståndshandläggare inom LSS ansvarar för att:  

• Informera brukare med en beviljad LSS-insats/HVB om intyg om nödvändig 

tandvård (som är över 20 år) 

• Skicka ut blanketter/brev till alla brukare med en beviljad LSS-insats/HVB (som 

är över 20 år) 

Blanketter som finns i KLS: 

- Samtycke om nödvändig tandvård.docx 

- Kontaktuppgifter för munhälsobedömning.docx 

Blankett som ägs av Region Uppsala  

- Erbjudande om munhälsobedömning 

• Dokumentera i brukarens journal att blanketter/brev skickats ut 

Administratör myndighet (LSS/HVB) 

Administratör ansvarar för att: 

• gå utbildning för att kunna identifiera vilka som omfattas och är berättigade till 

intyg om nödvändig tandvård  
• utfärda intyg om nödvändig tandvård för personer som omfattas av LSS och 

har en beviljad LSS-insats 
• utfärda intyg om nödvändig tandvård för personer som omfattas av HVB och 

som uppfyller kriterium för intyget  

• informera om och överlämna blankett om erbjudande av 

munhälsobedömning.  

• utfärda intyg om nödvändig tandvård för de brukare som fyller 20 år och 

omfattas av LSS samt har en beviljad LSS-insats som redan är pågående 

(tandvården är gratis för personer under 20 år och avgift börjar tas ut året 

brukaren fyller 20 år) 

https://uppsalakommun1.sharepoint.com/sites/4100-Kvalitetsledningsstod/ArbetsbibliotekStyrandeDokument/Samtycke%20om%20n%C3%B6dv%C3%A4ndig%20tandv%C3%A5rd.docx
https://uppsalakommun1.sharepoint.com/sites/4100-Kvalitetsledningsstod/ArbetsbibliotekStyrandeDokument/Kontaktuppgifter%20f%C3%B6r%20munh%C3%A4lsobed%C3%B6mning.docx
https://publikdocplus.regionuppsala.se/Home/GetDocument?containerName=e0c73411-be4b-4fee-ac09-640f9e2c5d83&reference=DocPlusSTYR-50692&docId=DocPlusSTYR-50692&filename=Erbjudande%20om%20munh%C3%A4lsobed%C3%B6mning.pdf
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• årligen skicka ut blanketter till de brukare som har en beviljad LSS-insats /HVB 

som fyller 20 år 

- Brev till 20-åringar om tandvård OSN.docx 

• årligen erbjuda brukare som har intyg om nödvändig tandvård men som 

tidigare tackat nej om de önskar en munhälsobedömning (de som tackat ja till 

munhälsobedömning blir automatiskt erbjudna ny munhälsobedömning av 

tandvårdens uppsökande verksamhet) 

Relaterade dokument 

− Hälso-och sjukvårdslagen (2017:30) HSL 
− Lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade (1993:387) LSS 

− Socialtjänstlagen (2001:453) SoL 

− Tandvårdsförordning (1998:1338) 

− Tandvårdslag (1985:125) 

− Tandvårdsstöd i Region Uppsala  

−  VIS Tandvårdsstöd i Uppsala Län 

− Samtycke om nödvändig tandvård.docx 

− Kontaktuppgifter för munhälsobedömning.docx 

Information om rutinbeskrivningen 
Total översyn av rutinen 

https://uppsalakommun1.sharepoint.com/sites/4100-Kvalitetsledningsstod/ArbetsbibliotekStyrandeDokument/Brev%20till%2020-%C3%A5ringar%20om%20tandv%C3%A5rd%20OSN.docx
https://regionuppsala.se/samverkanswebben/for-vardgivare/vardavtal-och-uppdrag/tandvard-region-uppsala/tandvardsstod/
https://publikdocplus.regionuppsala.se/Home/GetDocument?containerName=e0c73411-be4b-4fee-ac09-640f9e2c5d83&reference=DocPlusSTYR-16048&docId=DocPlusSTYR-16048&filename=Tandv%C3%A5rdsst%C3%B6d%20i%20Uppsala%20l%C3%A4n.pdf
https://uppsalakommun1.sharepoint.com/sites/4100-Kvalitetsledningsstod/ArbetsbibliotekStyrandeDokument/Samtycke%20om%20n%C3%B6dv%C3%A4ndig%20tandv%C3%A5rd.docx
https://uppsalakommun1.sharepoint.com/sites/4100-Kvalitetsledningsstod/ArbetsbibliotekStyrandeDokument/Kontaktuppgifter%20f%C3%B6r%20munh%C3%A4lsobed%C3%B6mning.docx
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