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Lifecare Planering

1 Hem

P& Hemvyn s& kan man se dagsstatistik och l4sa vilken Lifecare Planerings version samt
Flow.Html version som man har installerad.

Lifecare planering version: 2017-06-09 10:43:26 Flow.Html version: 20170407 KOPIERA

1.1 Planeringenhetsvéljaren

Planeringsenhetsvaljaren hittas langst upp till héger under anvandarinformationen. Vald
planeringsenhet ar alltid synlig och man kan latt andra planeringsenhet fran alla vyer. Klickar
man i en éverenhet sd markeras dven alla underenheter och tvartom.

'ﬁ| Lifecare Planering LODULER  PLANERINGSENHETER
4

P BELAGGNING ET! ESOK Arbet

5 3

Planeringséversikt (lista)

1.2 Dagsstatistik

Nar man vill ha en snabb 6verblick p& besok/arbetspass och belaggningen éver en dag sa ar
dagsstatistiken en bra funktion.

Dagsstatistik kraver en rattighet ” Dagsstatistik”. Saknar man rattigheter far man ett meddelande
om detta nar man ar pa Hem-sidan.

Man kan som mest se fem planeringsenheter samtidigt om man vill se dagsstatistiken.

© 2020 Tieto
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) e F—
BELAGGNING ARBETSPASS BESOK Arbetsschema
5 3 St Pblecratepese 1250 [
@ Kinged: 7% Opublicerade arbetspass: 05 Insaida besac 16 5t
II. Lol Restict 10 % hanind hanind Oplanerade besck: 0 st Planeringsoversikt
Ouryead ek 2894
o ~
Planeringsoversikt (flera sidor)
BESOK PLANERADE INOM TIDSFONSTER A PERSONAL MED BESOK PLANERADE | PRIORITERADE INDELNINGAR
.
Planeringsdversik (lista)
BESOK PLANERADE PA FORBJUDEN PERSONAL BESOK PLANERADE MED EJ UPPFYLLDA KRAV MANUELLT PLANERAT
Foruden prsonak 03¢ Beytermot ka0t Manueln planerar01
™ - o
Versionsinformation
Ufecare Planering; 2012.03-1011:3501
o Hmk 2913917 xopieRa
Brukartid: 55 %
® Kringtid: 7%
Restid: 10 %
Outnyrtjad tid: 28 %

Belaggning — Visar Brukartid, kringtid, restid och outnyttjad tid i %. Belaggningen visas i mitten i
%.

ARBETSPASS

Publicerade pass: 12 st

Opublicerade arbetspass: 0 st
100%

Arbetspass — Visar antalet Publicerade och opublicerade arbetspass. Publicerade arbetspass
visas i mitten i %.
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BESGK
Planerade bestk: 118 st
Installda besak: 16 st
100% Oplanerade besak: 0 st

BesoOk — Visar antalet planerade, installda och oplanerade besdk. Hanterade besdk (Planerade
och installda besok) visas i mitten i %.

BESOK PLANERADE INOM TIDSFONSTER

Innanfar tidsfénster: 118 st

Utanfor tidsfonster: 0 st

100%

Besok planerade inom tidsfonstret — Visar antalet besok som &r planerade innanfér och utanfor
tidsfonstret. Besok planerade inom tidsfonstret visas i mitten i %.

BESOK PLANERADE PA PERSONAL MED HOGSTA PRIO

Besok som har personal satt med hogsta prio:

st
80% EBesok pa hogst prioriterad personal: 4 st

Besdk pa ej hogst pricriterad personal: 1 st

Besok planerade pa besok med hogsta prioritet — Visar antalet besok som har personal satt med
hogsta prioritet och hur dom beséken har fordelats pa prioriterad personal. Besok planerade pa
bestk med hdgsta prioritet visas i mitten med %.

BESOK PLANERADE | PRIORITERADE INDELNINGAR

Foredragen indelning: 118 st
aten indelning: 0 st

100%

Farbjuden indelning: 0 st

Besok planerade i prioriterade indelningar — Visar antalet besék som har planerats pa

foredragen, Tilldten och forbjuden indelning. Besok planerade pa foredragen indelning visas i
mitten i %.

© 2020 Tieto
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BESOK PLANERADE PA FORBJUDEN PERSONAL
Forbjuden personal: 0 st

0%

Besok planerade pa forbjuden personal — Visar antalet bestk som &r planerade pa forbjuden
personal. Besok planerade pa forbjuden personal visas i mitten i %.

BESOK PLANERADE MED EJ UPPFYLLDA KRAV
Eryter mot krav: 0 st

0%

Besok planerade med ej uppfyllda krav - Visar antalet bestk som &ar planerade pa personal som
inte uppfyller stallda krav. Besok planerade med ej uppfyllda krav visas i mitten i %.

MANUELLT PLANERAT

Manuellt planerat : 2 %

Planerat av optimeringen : 98 %
2%

Manuellt planerat — Visar manuellt planerat och planerat av optimeringen i procent %. | mitten
visas den manuellt planeringen i %.

© 2020 Tieto
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1.3 Rapporter

Pa Hemvyn sa hittar man rapporterna Arbetsschema, Planeringsoversikt och Planeringsoversikt
listor. Rapporterna finns &ven i planeringsvyn.

o)

ﬁv

Kan aven skrivas ut fran planeringsvyn via

1.3.1 Arbetsschema
Har kan man fa en utskrift av personalens arbetsschema. Arbetsschemat gar dven att skrivas ut
fran planeringsvyn.

Valj

- Datum och tid

- Vilken personal

- Valbart att ta med Insatser och Kopplade texter fran verksamhetssystem
Arbetsschema
Datum Tid
2017-05-08 07:00 |-|17:00
Arbetsscheman

Personal o Schema Tid ~
Ada Alert TimeCare 07:00 - 17:00

Alva Andersson Alva 07:00 - 17:00
Amanda Adamsson Amanda 07:00 - 16:00
Annika Andersson Annikas schema 07:00 - 16:00
Bertty Boop Betry 07:00 - 17:00
Birgina Bro Birgitta 07:00 - 16:00
Cilla Coop Cilla 07:00 - 17:00
Daniella Dag Manuelit 07:00 - 16:30
M DonnaDas Donna 07:00 - 16:00 v
Ta med pa utskrift
Insatser
Kopplade insatstexter frin verksamherssystem

AVBRYT SKAPA RAPPORT

©2020 Tieto
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oro-111111m
Portkod 1234 Har hund

2018-01-31 1046 125001060608
Ada Alert, 2018-01-31 (07:00 - 16:00)

ot o 3 1 1 12 1 u 15 16
| I — = =
Fards3tt: Cykel
W | Td Brukare Adress Besok HSL
1 o700 FARSTA TORG 1, Rapporttid

(15) FARSTA
2 [07:31 | Agustsson, Agda FARSTAANGSVAGEN 3, |Morgonbesdk 1 X

(60) | pg31-111111111 ARSTA Forflyttningssted. Ovre och nedre

E
Nyckel: Rod Bricka

hygien Pakladning. Frukost. Se Genomfdrandeplan
HSL - se ordination

L-Personlig omvérdnad

Sambesok: Lena Lov 07:25, 60min_
Nasta besok: Lena Lov 12:07, 46min_

3 [08:37 | Nilsson, Nina FARSTAGARDSVAGEN  |Morgonbesdk+dusch 2
(80) 10, FARSTA Forfiyttningsstod. Ovre och nedre
hygien Pakladning. Frukost. Disk och ev. sopor.
Sambesak: Lena Lov 08:30, 60min.
Nasta besok: Ada Alert 09:54, 40min.
4 [09:54 | Nilsson, Nina FARSTAGARDSVAGEN | PromenadiSocial samvaro
(40) 10, FARSTA Promenad eller social samvaro.
5 [10:50 | Jonsson, Jenny LYSVIKSGATAN 8, Lunchbesok
(30) FARSTA Matiada Méltidsstod. Toalettbesok.
Masta besok: Alva Andersson 13:00, 30min.
6 [11:22 FARSTA TORG 1, Rast
(30) FARSTA
7 [12:30 | sixten, Torstensson ADA NILSSONS GATA 3, | Avlosning 2
(30) HAGERSTEN

Nasta besdk: Ada Alert 14:04, 60min. Lena Lov
14:04, 15min.

Eftermiddagsbesdk 1

Sambesok: Lena Lov 14:04, 15min_ Alva Andersson
14:50, 15min_

8 [14:04 | Sixten, Torstensson ADA NILSSONS GATA 3,
(60) HAGERSTEN

9 [15:45 FARSTA TORG 1,
(15) FARSTA

Dokumentationstid

1.3.2 Planeringsoversikt
Har kan man fa en utskrift av hela planeringsperioden, gar aven att vélja indelningsfarg pa
utskriften. Planeringsdversikten gar aven att skrivas ut fran planeringsvyn.

2017-06-12 09:49
Planeringséversikt 2017-06-12 07:00 - 2017-06-12 16:00
Oplanerat (0/124 bessk) | | ‘ ‘ ‘ ‘
Personal lI! ? 1F 1] 1; 1; |‘l |§
Aguaton Agn Davasson b Carison €| [Davareon | [Bemizion,| (e g | [Wanszon Dol
oot a m e Sien. Torsens Bertiion Be|_|Mns | Arvia aneeo | [0 Arvidsson,Arcon || Carison. Cecita v
aniella Dag Till Morg. Avlasning 1 Tilleyn 3 ger Tillsy || Tillsy. Dusch Lunchbesok sead Till
Agustsson, Agda Karisson, Klara Ménssen, Mi Ander | Nilssen, Nina Rast . Matrunda Sixcen, Torstensson
r.a Davess
Asa Olsson & | ‘ ‘ ‘ &2
Rapp Isberg. var Edvinss. Edvinsson, Erik Rast Jakobss. Blombere, Be Edvinsson, Erk emt
Betty Boop = Morgonbesé | Morgon Lunchbe | Lunchbesak Tillsyn em
Framtee Nieto || Enkason, Era Frant rast 5| [Heaberg 2 Fransson, ora Erksson, Ena
Tereass Wisson, || Damberg Do Damberg Do ast Eovnsion £ Dambars Do
Cilla C a Isberg. Ivar Nerberg. Nor || Cleon, Cedrik \sa Isakss| Norberg Kumidsﬁwn Kenrad Rast Larss Kariss. Cleon, Cedrik Jakabsson, Jakob C\ewn c Grénberg,
illa Coop o Mnrsvnhesw Morgonbesé | | Morgenbesdk: o Tillsy Tillsyn= Dusch | Lunch Lunchbessk Sid T\Isyne Middagsie
& Larson, Lo o] e e |t | [Geon oo | et Tennare| | Gronberg, Gusiay | _|Gustaveson, Greta Fredlisson. Frans ||
Fanny Ficl et Morgon | Marganbessic Tilsyn ¢ || Dusen Tillsyn fm+HSL lunchb&k Lunchse| — Lunehbessk e Tllsyn =m "
N Rapp MDY Jakobsson, Jakob Grénbere. Gu Isberg, var Isaksson, Iris Konradsson, Konrad Isaksson, Iris Lennartsson, Lennart Kar |
Norberg Nor Therg far amunaa
Hs Torgen Joran Roowsisarencen | [ Gustarison|_[fonsson. Ui Do
oD a A e s Fammarsuam. Eominge Fammarsi | || Gustarszon . At Do
onna Dag Meargonbesdk 1 Merg Mergonbesdk Tillsyn Lun:hbm Lunchbesdk Eftermidda Eftermid
Al Matsson Mar AIm.Asta | Rast Alm_Ast | Doku
prep—— -5 === = e
Charlie Cap o | | ‘ ‘ ‘ ‘

1.3.3 Planeringsoversikt flera sidor
Har kan man fa en utskrift av hela planeringsperioden pa flera sidor, gar aven att vélja
indelningsfarg pa utskriften. Planeringsoversikten gar aven att skrivas ut fran planeringsvyn.

© 2020 Tieto
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Cilla Coop va

Konra e
Morg | | Morgonb

Rt ke

2018-09-17 13:56 196001060606 Planeringsoversikt 2018-09-17 07:00 - 2018-09-17 17:00
Oplanerat (0/135 besok) |
Personal 8
Rapporttl ns Andersso Davidsson, Da
Ada Alert v &b sy Morgonb Morgonesﬁk
ustsson, Agda Karisson, Klara
Alva Andersson v b orgom Morgonrkesokbdusch |
ustsson, Agda
Daniella Dag v orgomeﬁ 2
Isrealsson, S Edvinsson, E __ Nilsson, N
Betty Boop v & Morgonbeso Morgonbeso | Morgonbe
- Fransson, FI Isberg, lvar Nilsson,Nina__ E
Elna Enris v &b Morgonbeso | | Morgonbesok 2 Morgonbeso N
|Cleon, Cedrik Lennartsson, Lennart
.Gurra Golf v & |Morgonbesok | Morgonbesok

_|Larsson, Laura
Morgonbesok+dusch

Gronberg, Gustav
Morgonbesok

Ivar Ivrig v
I Ivar Norberg, Nora Gustz
Lisbeth Ludvigsson v 4% msok 1 Morg%rr%esokz | |Morg
o Rapport 'Ham Hammai
Birgitta Bro v & | Tillsy Morgonl
Rapport WSS Andreass
Donna Dag v pee Morgzsr}besok 1 Morgonsb,
Ra AIm, Asta
Annika Andersson v &b S _ Morgonbesok 2

1.3.4 Planeringsoéversikt lista

Listor ger en sammanstéllning av alla bestk under planeringsperioden, den kan sorteras per
personal eller per brukare. Planeringsoversikt listor gar aven att skrivas ut fran planeringsvyn.

amsora 1mer ssemiosasos
Planering 2018-01-31 07:00 - 2018-01-31 17:00

. Apoleksirenden  BIBLIOTEK Apateksarenden 10:00 | Birgitta Brol
SGATAN O 45}

~Maunda FARSTA Watrunda Ringen 1:15 | Lisbeth
TORG 1 (60}  Ludvigsso

n

Agustsson. Agda | FARSTAAN | Rod | Porthod Worgonbesok 2 07:25 | Lena Lov

0831-111111111 GSVAGEN 3 Bricka |1234 Har (60}

070-111111111 hund

Agustsson, Agda | FARSTAAN | Rod | Portked | X | Morgonbesak 1 07:31 | Ada Alert

083111111111 GSVAGEN 3 Bricka |1234 Har [

070-111111111 hund

Agustsson_ Agda | FARSTAAN  Roa | Portkod Lunchbessk 1207 | Lena Law

0031111111111 GSVAGEN 3 Bricka | 1234 Har (48}

070-111111111 hund

Agustsson. Agda | FARSTAAN | Rod | Porthod Tillsyn 14:00 | Daniella

0831-111111111 GSVAGEN 3 Bricka |1234 Har (20) Dag

070-111111111 hund

Alm, Asta VASAGATA  Gul Har katt Morgonbesok 2 07:30 Annika

08-1234567 N 20T 1234 (45 Andersson

070-11323344

Am, Asta VASAGATA | Gu | Harkan | X | Morgombesok 1 07:30 | Donna

08-1234567 N 20T 1234 (45} Dag

070-11223344

m. Asi VASAGATA | G | Harkatt Tunchbesak 1 T1:00 | Annika

08-1234567 N 20T 1234 (25) Andersson

070-11223344

Alm, Asta VASAGATA Gul Har katt Lunchbesok 2 11:00 Donna

08-1234567 N 20T 1234 (25) Dag

070-11223344

m, Asia VASAGATA | Gu | Harkat Efermiddagsbesck 1 1430 | Annika

08-1234567 N 20T 1234 (20) | Andersson

070-11223344

Am, Asta VASAGATA | Gu | Harkatt Eftermigdagsbesok 2 1430 | Birgitta Bro)

08-1234567 N 20T 1234 (20)

070-11223344

Andersson, Ofle NYKROPPA Morgonbesok+dusch 2 D8:00 Ala
GATAN 14 (60  Andersson

Andersson, Ofle NYKROPFA X | Morgonbesak+dusch 1 08:00 | Daniella
GATAN 14 (60) Dag

Andersson, Obe NYKROPPA Toalettbestk 2 ggr 10:00 | Danislla
GATAN 14 (15) |Da

Andersson, Ole NYKROPPA Toalettbestk 2 ggr 13:00 | Lena Lov
GATAN 14 (15)

Andersson, Ole NYKROPPA Toalettbestk 2 ggr 16:00 | Danislla
GATAN 14 (13) Dag

Andreasson. Lars- | FARSTA Morgonbesak 1 08:30 | Donna

Garar STRANDPL (15) Dag
AN 1

Andreasson, Lars- | FARSTA Dusch 10:00 | Donna

Géran STRANDPL (30} Dag
AN 1

Andreasson. Lars- | FARSTA Stid 14:00 | Donna

Géran STRANDPL (90) Dag
AN 1

Arvidsson, Anton | FARSTA Dusch 08:03 | Daniella
STRANDPL (45) Dag
AN3
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2 Konfiguration

2.1 Planeringsenheter

Kommunen ligger alltid langst upp vid en installation. Respektive omrade laggs sedan upp
(exempelvis Hemtjanst, Sarskilt Boende osv.) i nasta gren, samt de enheter som finns under
respektive omrade langst ned i tradet.

Alla parametrar som tillhér en enhet ar tillgangliga/arvs av enheter nedat i enhetstradet. Darfor
ar det viktigt att tanka pa i vilken enhet i tradet som ska innehalla data som kan vara tillgangligt
for enheter nedat i enhetstradet.

* = C Y
A
Man andrar, lagger till en ny planeringsenhet, tar bort en planeringsenhet och uppdaterar genom
ikonerna langst upp till hoger.
2.1.1 Lagg till Planeringsenhet

Ska en ny enhet ldggas under Hemtjanst sa markera Hemtjanst och klicka pa + Lagg till Namn
pa planeringsenhet och Spara. ID skapas automatiskt vid spara och behdvs vid integration mot
Procapita.

Planeringsenheter + /7 0 G
— Komminen-LC5 Namn PCNordost
= Hemijanst Overordnad enhet Hemtjanst
Aborren
Id PCNordost
+ HT Centrum
+ HT Norr Utfsrarenhet
+ HT Sdder
Krabbans basta
Lillboa
PCNordvast
PCSydost
PCSydvast
Servicehuset Februari
+ LSS

+ Tesienhet

Vid Lifecare Utférare sa kopplar man en utférarenhet till en planeringsenhet, ndgot som krévs for
att styra brukare och verksamhetsdata fran ratt utforarenhet till ratt planeringsenhet.

© 2020 Tieto
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2.1.2 Ta bort Planeringsenhet

Planeringsenheten ar inte tom.

Planeringsenheten innehaller uppgifter som &f har flyttats eller avslutats. Ar du
saker pa att du vill ta bort den? Allt innehall kommer att raderas.

Om inte planeringsenheten ar tom pa data sa far man upp en frdga om man ar séker pa att man
vill ta bort planeringsenheten. Allt innehall kommer da att raderas.

2.2 Roller

Har kan man skapa egna roller att anvanda i kommunen. Det finns tre olika typer av roller du
kan skapa - Laps Care, LCIM och Insikt.

Rattigheterna heter samma som i Laps Care men det ar nagot vi kommer att andra till en senare
release.

» i [ ¥
Man andrar, lagger till en ny roll, tar bort en roll och uppdaterar genom ikonerna langst upp till
hoger

Roller +

=]
O

Test Namn

Laps Carerattigheter

Klicka pa en roll for att f& upp information.

For att skapa en ny sa anvander man + knappen, skriver in namn och vilken typ.
Laps Care — Vilka funktioner man ska ha rattigheter till.

Insikt — Vilka rapporter under Insikt man ska ha rattigheter till.

LCIM — Vilka integrationer man ska ha rattigheter till.

Markera rattigheterna och spara.
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2.3 Anvandare

Anvéndarna laggs upp i Procapita/Utforare och kommer 6ver till Lifecare Planering genom att
man i verksam hetssystemet har lagt pa anvandaren en specifik roll som man har konfigurerat. |
Lifecare Planering Lagger man sedan pa roller/rattigheter. Anvander man Lifecare Mobil
Hemtjanst kravs det aven att man associerar personalen. Detta sker automatiskt nar man har
Lifecare Utforare men maste laggas pa manuellt nar man har Procapita.

* =" ﬂ
Man andrar, lagger till en ny anvéndare, tar bort en anvandare och uppdaterar genom ikonerna
langst upp till héger.

Anvandare )

nnnnnnnnnnnnn

pppppppp

Nordost ~) Karin Kavat v

Personal; Genom att klicka pa + symbolen sa valjer man den personal som anvandaren ska
associeras till, d.v.s. att anvandaren ska f& upp ratt arbetsschema i Lifecare Mobil Hemtjanst.

Roller: Genom att klicka p& + symbolen och klicka i en ruta s& far man upp roller/rattigheter.

2.3.11DP

IDP kravs for att man ska kunna logga in i systemet. Vilken IDP man vill anvéanda bestammer
kunden. Kontakta tekniker for ytterligare fragor.

2.4 Installningar

For att andra en installning, klicka pa Pennan upp till hoger.
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Installningar /7

Automatiskt uppskapande av besdk och arbetspass (rek: 6): 18 vardagar framat
Tidsgréns framat i beséks- och personalschemavyerna: 112 dagar

Tidsgréns framat i planeringsvyn: 32 dagar

Rekommenderat varde for "Tidsgrans framati planeringsvyn” 8r 90 dagar eller mindre. Om vardet &r stdrre kommer det ha negativa prestandaeffekrer.
Tillditna kombinationer av insatser pa ett besék: Alla kombinationer tllana

Bil

Parkeringskonstant: 10 minuter

Reshastighet kort avstand: 2 km/h
Gang
Parkeringskonstant: 3 minuter

Reshastighet kort avstand: 4 km/h

ingskonstant: 5 minuter

Reshastighet kort avstand: 6 km/h

2.4.1 Planering

e Automatiskt uppskapande av besdk och arbetspass
Har satter man ett varde for hur I1angt fram i tiden automatiskt uppskapande av bestk och
arbetspass far ske. Maxvarde ar 30 dagar. Var rekommendation ar 6 vardagar.

e Tidsgrans framat i besoks och personalschemavyer
Har satter man ett varde for hur Iangt fram det ar mojligt att se i kalendern i brukar och
personal vyerna, maxvarde 180 dagar.

Nar det galler beséksscheman och personalscheman sa ar det avgorande vilken periodicitet
man anvander. Ar det sa att ni anvander personalschema med 12 veckors periodicitet sa bor

det vara mdjligt att se 12 veckor framat i personalens schema. Det kommer d& &ven bli
mojligt att se 12 veckor framat i kalendern for besoken.

e Tidsgrans framét i planeringsvyn
Har satter man ett varde for hur langt fram man vill se i planeringsvyn, maxvarde 90 dagar.

Tillitna kombinationer av insatser pa ett besok ar endast tillgangligt att séatta pa servern av
en tekniker, darfor ar vardet nedgraad.

2.4.2 Parkeringskontstant och Restider vid korta avstand

I Installningar finns det ytterligare mojligheter for er att paverka hur utfallet av restider blir i
planeringen. Mgjligheten finns att konfigurera ett varde for parkeringskonstant och ett varde for
hastighet for korta avstand. Det gar att satta ett specifikt varde for respektive fardsatt, d.v.s. bil,
elcykel, cykel eller gng. Konfigurerat varde galler for hela Lifecare Planering.

Var rekommendation &r att ni testar att &ndra dessa varden under kontrollerade former och ser
om det ger 6nskad effekt pa era restider. Borja garna med mindre justeringar och se vad det far

for effekt for att sedan ev. 6ka eller minska justeringarna. Tank pa att en forandring galler for alla
planeringsenheter i er installation. Kontakta garna en konsult for mer information om ni kédnner er

osakra pa denna funktionalitet.
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Parkeringskonstant

Parkeringskonstanten berdaknas mellan 2 stycken s.k. noder, d.v.s. de réda punkter som syns
nar man valjer ett vagnat i kartan. For att man ska fa med konstanten maste besoken ligga mot
tva olika noder. Skulle det vara s att det & samma nod som besdken beraknas mot gors inget
tillagg av parkeringskonstant. Detta galler for alla fardsatt och det &r de minuter som laggs pa i
installningsfaltet som ger extra restid pa respektive fardsatt. Detta kan t.ex. ge restid mellan olika
portuppgangar i ett hus, under forutsattning att det finns olika koordinater for uppgangarna. Det
ger dock vanligtvis ingen restid vid transport mellan vaningsplan i samma hus, da de ofta har
samma koordinater.

Reshastighet vid korta avstand

Andra varde for Reshastighet vid korta avstand &r nagot som vi kallar for *fagelhastighet”, d.v.s.
en hastighet i km/h frén en position till en annan och som inte gar via vagnétet.

Andrat varde har kan vara ett alternativ om ni har manga adresser pa kartan som
beraknas fran samma berakningspunkt eller att de ligger sa pass nara varandra att
restiden blir noll. "Fagelhastighet” anvands endast om vardet for Reshastighet kort avstand ar
hdgre an noll km/h.

Vid en andring av vardet for Reshastighet kort avstand sa ar det bra att tanka pa att
normalvardet &r att man gar i 5km/h, cyklar i 15km/h och aker bil enligt de
hastighetsbegransningar som rader for vagnatet.

Ju lagre hastighet man sétter for Reshastighet kort avstand desto mer restid far man. Detta
varde géller dock endast for kortare avstand &n 600 meter och nar det ar aktuellt med utrékning
enligt fagelhastighet.

\/ N \

Exempel pé skillnad i berékning enligt "Birdspeed”(fagelhastighet) och "transport enligt vagnét

Om fagelavstandet ar mindre an 300 meter och restiden fagelvagen ar storre an restiden
beréaknat ur vagnatet sa galler restiden fagelvagen.

Om fagelavstandet ar mellan 300 meter och 600 meter sa raknas en kombination av fagel och
vaghastighet ut. Ar den langre &n vaghastigheten s& galler den kombinationen.

Skalet till kombinationen &r att slippa lustiga skillnader mellan en punkt 299 meter bort och en
annan 301 meter bort. Kombinationen gar lineart fran fageltid till vagnatstid sa att det blir mer
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och mer vagnatstid ju narmare 600 meter man kommer.
Utanfor 600 meter galler endast vagnatshastighet.

Berakning enligt fagelavstand och kombination av fagel och vaghastighet.

Nedan ar ett exempel pa nar fagelhastighet skulle sl igenom och ge ett resultat i restid. Den
svarta linjen representerar beraknad restid enligt fagelhastighet och ger 1 minuts restid.

Bada positionerna anvander samma berakningspunkt i vagnatet och berakning pa traditionellt
satt skulle ge 0 minuters restid. | detta exempel skulle man anvanda restid enligt fagelhastighet
eftersom den &r langsammare an den traditionella berdakningen enligt vagnétet (1 minut vs. 0
minuter).

Exempel pa nar fagelhastighet sl&r igenom och ger restid.

2.5 Adresser

Under Adresser kan man hantera adresser. Har kan man sotka en adress for att se pa kartan.
Man kan &aven sla ihop tva adresser om man har lagt upp en adress manuellt och sedan
importerat adressen. S6k da upp bada adresserna och klicka pa "Sla ihop”
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Adresser + O

Sok adress

Ingetvagnat[v| O]

oB

HAMMARBY ALLE, STOCKHOLM 94 V] || LAGGTILLIURVAL
Urval
3 Adress Importerad

HAMMARBY ALLE 94, 12065 STOCKHOLM Ja x

For att lagga upp en ny adress sa klickar man pa + och fyller i alla uppgifter.

Adresser
Adress
B T
Postnummer Postort
GPS-koordinater (WGS84 decimal)
Hogerklicka pa kartan eller fyll i koordinaterna nedan for att peka ut
adressen pa kartan
Longitud
4
Latitud >
——

2.6 Systemlogg

| systemloggen far man upp meddelanden som har loggats. Valj datum och klicka p& Visa.
Kolumnerna ar sorterabara genom att klicka pa rubriken i kolumnen.
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Systemlogg

Frén Till
2017-03-02 2017-03-06 “
Systemtid ¥ Lokal tid Anvéndare Typ Vad Meddelande
A 2017-03-0214:42:10 2017-03-02 14:42:10 kennedy1 SolverCounter (empty) Opt succeeded with 4 wshifts, 46 jobs, Timings: RollOut 0,0;Collect. KOPIERA

Opt succeeded with 4 wshifts, 46 jobs. Timings: RollOut 0,0;Collect 0,1:0pt 4.2:TravelCalc 0,0:SaveToDb 0,1:0ther 0,0
¥ 2017-03-021433:52 2017-03-02 143352 kennedy1 SolverCounter (empry) Opt succeeded with 4 wshifts, 46 jobs. Timings: RollOut 0,0;Collect, KOPIERA

¥ 2017-03-02 142947 kennedy! SolverCounter (empry) Opt succeeded with 4

ifts, 46 jobs. Timings: RollOut 0,0.Collect... | KOPIERA

v 2017-03-0214:2226 kennedy! SolverCounter (empyy) Opt succeeded wi

wshifts, 46 jobs. Timings: RollOut 0,0;Collect. KOPIERA

Texten kan fallas ut genom att klicka pa den svarta pilen och dven kopieras for att lattare kunna
skicka med meddelandet vid en ev. felanmalan.

2.7 Loggning och Gallring

Under Loggning och Gallring s& har man lasrattigheter att se vilka installningar som finns for
loggning och gallring i systemet.

Loggning och gallring

Andringslogg Accesslogg

Automatisk gallring

Antal dagar som planerade besok och arbetspass sparas
Antal dagar som planerade besok och arbetspass sparas i Insike
Antal dagar som andringslogg sparas

Antal dagar som accesslogg sparas

Max antal minuter for varje gallringsanrop

2.8 Registerutdrag

Under Registerutdrag sa kan man gora ett registerutdrag pa brukare och personal.
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2.8.1 Brukare

Registerutdrag

Personnummer -
19230305-TFO1 20180247 1142 10
@ Brukare Registerutdrag
Personal Brukare 19230305-TFD1  Berggren, Bertil
Planeringsenhet PCSydvist
Telefon
“ Epost
Nychel
Owriginfo
Beskrivning
Nirstiende Tom Tomas,
Son
Narkevgen 1
11150 Narke

Anteckning till narstiende:
Tast

m

Natt:
Ja

Professionella kontakter

Morgonbesok L-Personlig omvardnad | LABORATORIEGAT |Varje vecka M3 TiOn To Fr 07:1507:30 0015
Paminn om.._ (AN 1, 11627 L6 S8 08:15-08:30 0015
STOCKHOLM
Morgonbesik 2 L-Personlig omvirdnad | LABCRATORIEGAT Varje vecka M5 Ti On To Fr 07:15-07:30 0015
Paminn om... AN 1. 11527 Lo Se 02:15-08:30 0015
STOCKHOLM
Dusch L-Personlig omvardnad | LABORATORIEGAT |Varje vecka ME Fr 14:00-14:30 01:00
Rulla haret AM 1, 11627
STOCKHOLM
. o\ g
Ange Personnummer, Brukare och klicka pa Visa
Personnummer -
201802417 11:13 10 7
840926-TF00 Registerutdrag
Brukare Namn Anna And
Personnummer 840028-TFOD
@ Personal i
Planeringsenhet FCMordost
Telefon 076-087654, 070-1234587
“ Schema
Arbetstid i Vi Krav
(07-00-16:30 T Varje vecka | Anna And schema Delegering Fragmin; Delegering Insulin:
07-00-16-00 M3 On To Ar mycket ridd fér hundar Delegenng KAD-byta; Delegering KAD-spoia:
08-00-16:30 Fré Delegering Likemede!; Delegering Morfinplaster:
Delegering Cmiaggning special: Delegering
Provtagning; Delegenng Stomi; Korkon-Bil;
Kvinna; Lyft: Sprik Engelska: Tal Rkning: Talihar
llier; Tal'har Katt

Ange personnummer, Personal och klicka pa Visa

2.9 Omstrukturering
| omstruktureringsverktyget sa kan man kopiera eller lanka brukare/besok och

personal/scheman till en annan planeringsenhet. Syftet ar att underlatta arbetet vid en
omstrukturering. Observera att du endast kopierar brukare, personal och deras respektive bestk
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och scheman till den nya planeringsenheten d.v.s. inga data tas bort frin den planeringsenhet
darifran datat kopieras. Du maste darfor avsluta brukare, personal och deras respektive besok

och scheman i ursprungsenheten nar du kopierat dem.

Omstrukturering

o Datum och planeringsenheter

Datum

2018-01-31
Kopiera besak och scheman fran
PCNordost v
Kopiera brukare och personal till
PCNordvast v
Kopiera besak och scheman till
PCNordvast W

¢ Ange datum fér omstruktureringen

e Ange Planeringsenhet dar besok och scheman ska kopieras Fran
¢ Ange Planeringsenhet dar brukare och personal ska kopieras Till
e Ange Planeringsenhet dar besdk och scheman ska kopieras Till
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Omstrukturering

1 ° Datum och planeringsenheter o Brukare och besok

Datum Brukare och besék
2018-01-31

<

., Apoteksarenden € A
Kopiera besék och
scheman fran

®

.. Matrunda @

PChordost ™ Agusisson, Agda &
Kopiera brukare och & Agustsson, Agusta &
personal till - P
PCNordvast B Am, Asta

Andersson, August &

€]

Kopiera besék och
scheman till
PCNordvast

Andersson, Lars @

4]

®

Anderssan, Olle &

®

Andreasson, Lars-Goran &

]

Arvidsson, Anton €

Bengtsson, Bo €

€]

Bengtsson, Marianne &

®

Berthelsen, Gudrun &

®

Bertilsson, Beda &

]

Blomberg, Bella €
Blomberg, Bertil €

€]

Carlsson, Cecilia €

4]

®

Carlstrom, Maj €

®

Cleon, Cedrik €

]

Damberg, Dordi ¢

Davidsson, David &

€]

4]

December, Olga ¢

®

Ebbinger, Ingrid &

+ + + + + + + + + + + + + + + + + + o+ + + o+ + o+
el

®

Edvinsson, Erik €

MARKERA/AVMARKERA ALLA

e Ange dom brukare och bestk som ska kopieras. Finns brukaren redan i den andra
planeringsenheten sa ska man lanka brukaren for att undvika dubblett, klicka da pa
Lanka symbolen bakom namnet och ange den brukaren som den ska lankas till.

e Ska inte alla besok kopieras klicka pa + framfor brukarens namn och klicka i
bestken som ska kopieras.
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Datum
2018-01-31

Kopiera besok och
scheman fran
PCNordost

Kopiera brukare och
personal till
PCNordvast

Kopiera besék och
scheman till
PCNordvast

Omstrukturering

1 ° Datum och planeringsenheter 2 ° Brukare och besék

Personal och scheman

+ + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + 4+ o+

N € € € € A € C (O U<

Ada Alert &

Adrian Alvarez &€
Alva Andersson &
Amanda Adamsson €
Anna And @

Annika Andersson &
Beda Boo @

Beda Karlsson &
Betty Boop &
Birgitta Bro €
Ceasar Cat @
Cecilia Svensson &€
Charlie Cap &

Cilla Coop @
Daniella Dag @
David Paim &
Donna Dag &

Doris Day &
Elisabet Schéldborg @
Elna Enris &€

Erik EIf &

Eva Nattuggla &
Fanny Fiol &

Greta Glans €

MARKERA/AVMARKERA ALLA

BAKAT OMSTRUKTURERA

° Personal och scheman

¢ Ange den personal och scheman som ska kopieras. Finns personalen redan i den
andra planeringsenheten sa ska man lanka personalen for att undvika dubblett,
klicka d& p& Lanka symbolen bakom namnet och ange den personal som den ska

lankas till.

e Ska inte alla scheman kopieras klicka pa + framfor personalens namn och klicka i
scheman som ska kopieras.

e Klicka p4 omstrukturera.

2.10 Bestksnamn

N&r man lagger till ett nytt besok s& ska man vélja ett beséksnamn. Ett Basregistret av
bestksnamn anges och registreras i kommunen. Darutdver kan man lagga till enhetsspecifika

besdksnamn om behov finns.

For att lagga till ett bestksnamn sa klickar man pa +, for att korrigera sa klickar man pa pennan
och for att ta bort ett beséksnamn sa klickar man pa soptunnan. Man kan endast lagga till
besoksnamn, korrigera eller ta bort ett besoksnamn pa den planeringsenhet som jag har
markerat under mina planeringsenheter.
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Besoksnamn >
Namn Planeringsenhet “ + ~
Apoteksarenden Kommunen-LC5 s
Avlgsning Kommiinen-LC5 Vil
Avlasning 1 Kommiinen-LC5 £ o
Avldsning 2 Kommiinen-LC5 Vil
Dusch Kommunen-LC5 i
Dusch 1 Kommunen-LC5 Vil
Dusch 2 Kommunen-LC5 i
Eftermiddagsbesok Kommunen-LC5 Vil
Eftermiddagsbesdk 1 Kommunen-LC5 i
Eftermiddagsbesok 2 Kommunen-LC5 |
Formiddagsbesak Kommunen-LC5 Fan
Formiddagsbesok 1 Kommunen-LC5 |
Formiddagsbesok 2 Kommunen-LC5 ran

2.11 Indelning

Indelning &r ett begrepp som anvands for att gruppera brukarens bestk och styra viss personal
till dessa grupper. Grupperna kan vara geografiska och/eller organisatoriska - ett demensteam
t.ex. Indelningen anges bade pa personalens schema och p& brukarens bestksschema. Det gor

att man minimerar antal personer runt brukaren och starker personkontinuiteten,
omrades/urvalskontinuiteten samt oftast tidskontinuitet.

For att lagga till en indelning s klickar man pa +, for att korrigera s& klickar man pa pennan och
for att ta bort en indelning sa klickar man pé soptunnan. Man kan endast lagga till indelning,
korrigera eller ta bort en indelning p& den planeringsenhet som jag har markerat under mina

planeringsenheter.

Indelningar

Férg Indelning

. ..Samordnade utférartillfallen Nordost
.Centrum
.Lokalen
.Ringen

_testindelning
Bla

Kvall 1

Kvall 2

Kvall 3

Kvall 4

Rod

Planeringsenhet

Nordost
Nordost
Nordost
Nordost
Nordost
Nordost
Nordost
Nordost
Nordost
Nordost

Nordost

NN NN N N N N NS,

B} Eb B} Eb B} B} B} B} BN B} BEb

-\
(&
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2.12 Kategorier

Kategorier &r gruppering av besok med hjélp farglaggning.

Kategorier indelas i "Kategoriklass" och kategorikoder. t.ex. "Dusch", "Stad”, "Dubbelbemanning"
osv. | planeringen valjer man vilken kategori man vill visualisera, t ex "Dusch” for att snabbt
kunna se fordelningen av duschar under en vald tidsperiod. Endast en kategoriklass kan visas at
gangen i planeringsvyn. Ett Basregistret av kategorier anges och registreras i kommunen.
Darutdver kan man lagga till enhetsspecifika kategorier om behov finns.

Man anvander oftast bara en kategoriklass och en kategorikod for att kunna markera flera
kategorikoder i ett och samma besok. For att lagga till en kategoriklass sa klickar man pa +
langst upp. For att sedan lagga till en kategorikod sa klickar man pa + pa samma rad som
namnet pa kategoriklassen, for att korrigera sa klickar man pa pennan pa samma rad som
kategorikoden och for att ta bort en kategorikod sa klickar man pa soptunnan pa samma rad
som kategorikoden. Man kan endast lagga till kategorier, korrigera eller ta bort en kategori pa
den planeringsenhet som jag har markerat under mina planeringsenheter.

Kategorier o
Kategoriklass Planeringsenhet = +
A .Dubbelbemanning Kommunen-LC5 T +
. Dubbelbemanning |
Trippelbemanning |
A _HSLRehab Komminen-LC5 S T +
HSL Rehab |
A Dusch Kommunen-LCS S o+
Dusch Vs
A Promenad Kommunen-LC5 S T+
Promenad |
A stad Kommunen-LCS S o+
B s P
A Inkdp Kommnen-LC5 S o+
nkop e 'ﬁ'
A Tvatt Kommunen-LC5 S o+
Tvatt |
A Ledsagare Kommunen-LC5 S T+
Ledsagare )
2.13 Krav

Krav anvands till att styra ratt personal till beséken. Kraven kan vara formella t.ex.
lyftteknikutbildning eller delegering. Dessutom anvands krav fér att beskriva informella krav
sdsom manlig respektive kvinnlig omvardnad, allergi, demensteam, sprak m.fl. Ett Basregistret
av krav kan anges och registreras i kommunen. Darutéver kan man lagga till enhetsspecifika
krav om behov finns.
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For att lagga till ett krav sa klickar man pa +, for att korrigera sé klickar man p& pennan och for
att ta bort ett krav s klickar man pa soptunnan. Man kan endast lagga till krav, korrigera eller ta
bort ett krav p& den planeringsenhet som jag har markerat under mina planeringsenheter.

Krav S
Krav Planeringsenhet * + ~
Delegering Fragmin Komminen-LC5 Pl
Delegering Insulin Kommunen-LC5 i
Delegering KAD-byta Kommunen-LC5 i
Delegering KAD-spola Kommunen-LC5 s
Delegering Lakemedel Kommunen-LC5 Pl
Delegering Morfinplaster Komminen-LC5 i
Delegering Omlaggning special Kommunen-LC5 Vi
Delegering Provtagning Komminen-LC5 Pl
Delegering Stomi Kommiinen-LC5 P
Kvinna Kommunen-LC5 i
Karkort-Bil Kommunen-LC5 s
Lyft Komminen-LC5 Pl
Man Kommunen-LC5 i

2.14 Orsaker

Orsaker anvéands for att kunna registrera orsak for besok som inte kommer att utféras och nar
arbetspass ska stéllas in. Orsaker indelas i "Orsaksgrupp "Personal” och "Brukare" for att sedan
delas in i "Orsakskod" t.ex. "Franvaro" ("Personal”) eller "Avbokat/tackat nej med kort varsel"
("Brukare"). Alla installda bestk och arbetspass kan hamtas ut i rapporten Instéllda besok eller
instéllda arbetspass.

Ett Basregistret av orsaksgrupper/koder anges och registreras i kommunen. Darutdver kan man
lagga till enhetsspecifika orsakskoder om behov finns

Man anvander oftast bara tva orsaksgrupper, brukare och personal. For att lagga till en
orsakskod sa klickar man pa + pa samma rad som orsaksgruppen, for att korrigera sa klickar
man pa pennan pa samma rad som orsakskoden och for att ta bort en orsakskod sa klickar man
pa soptunnan pa samma rad som orsakskoden. Man kan endast lagga till orsakskod, korrigera
eller ta bort en orsakskod pa den planeringsenhet som jag har markerat under mina
planeringsenheter.

2020-04-01

O

Orsaker

Orsaksgrupp Typ Planeringsenhet +

=
+

A Brukare Brukare Kommunen-LC5 Ve
Avbokat/tackat nej 2 eller fler dagar
Avbokat/tackat nej med kort varsel
Avslutad insats
Besok hos sammanboende
Korttidsboende
Ombokat besok av enheten

Ombokat besok av kund

NN N N N N NN
Bl Eb B} B B} B} B} B

Sjukhusvistelse

=
+

A Personal Personal Kommiinen-LCS e

=]

N\,

Franvaro
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3 Personal

3.1 Personal
Personalen kan laggas upp manuellt, hamtas via schemaimport eller via Lifecare Utférare.

& o+ T O

Man importerar schema, lagger till en ny personal, avslutar en personal och uppdaterar vyn
genom ikonerna langst upp till héger.

3.1.1 Personaluppgifter

Vid personalens namn kan man klicka pa i for att se eller &ndra personaluppgifter.
Personnummer kravs nar man anvander Lifecare Mobil Omsorg.

Personaluppgifter

Planeringsenhet  PCSydvést

Fornamn

Efternamn Andersson

Identitet 19580215-TFO1

Telefon Nummer +

Kopplade Anvandare +

anvandare

AVBRYT SPARA

3.1.1.1 Kopplade Anvéandare

Vid Lifecare Mobil Hemtjanst sa kan personalen kopplas till en anvandare under
personaluppgifter. Kraver en separat rattighet. Anvands inte vid Lifecare Mobil Omsorg, da styrs
det via personnummer istéllet.

3.1.2 Nytt Schema

Héar kan man lagga upp schema som sedan knyts till berérd personal och enhet. Varje personal
kan ha flera scheman t.ex. med olika férutsattningar ex. olika transportséatt, foredragen i olika
indelningar etc.

Klicka p& nytt schema for att skapa ett schema. Galler personal som inte har schema via
schemaimporten.

© 2020 Tieto
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Nytt schema

Planeringsenhet Nordost v]

Benémning

Startadress

Periodicitet

Fardsate

Manuellt upplage

FARSTATORG, FARSTA 1
Annan slutadress

Var fiarde vecka

Bil

v
[~

Beskrivning

AVBRYT

.Centrum

SPARA

M

Prioritering

Foredragen

V]

+

Krav

2020-04-01

APO-dos ~
Delegering Fragmin
Delegering Insulin
Delegering KAD-byta
Delegering KAD-spola
Delegering Lekemedel
Delegering Morfinplaster
Delegering Omlaggning special
Delegering Provtagning
Delegering Stomi
Kvinna
Kérkort-Bil
Lyfe
Man
Sprék Engelska
Sprak Farsi v

0000000000

Snrik Finska

Fyll i

e Benamning, namn pa schemat

e Startadress och ev. annan slutadress om man avslutar sitt arbetspass pa en annan
adress

e Periodicitet, ange den periodicitet som anvands pa schemat. For vikarier som inte ska
ha ett &terkommande schema véljer man ingen

o Fardsatt, det vanligaste fardsattet som personalen kommer att anvanda.

¢ Indelningar, vélj den indelning dar personalen ska fa atkomst till besoken inom
indelningen. For vikarier som jobbar i olika indelningar sa lamnar man indelningar tom

och véljer indelning dag for dag i planen.

e  Beskrivning, Skriv in ev. beskrivning fér schemat
¢ Ange de krav som personalen har/kan utfora.

Spara

Persona

¥ valj personal

< VECKAZ ¥

Antalveckor:| 4 &
Schema

[sry—

NYTT SCHEMA.

2753

18 28ja0

Manuellt upplagt w v sTiNG

Mandag 16 jan 2017
T Pariodicitet

00:00-00:00

Raster och kringsider

Beskrivning

Planeringaenhet Fardsate

For att lagga till tider i schemat s& markerar man en dag i kalendern och hégerklickar alt klickar i
menyn och véljer Lagg till tid.
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T T T T T T T
Schema
Manuelit upplagt ﬂ
Datum Arbetstid Periodicitet
07:00-16:00 Var fjarde vecka
Raster och kringtider
Tidsfénster Langd Namn Beskrivning
07:00-07:00 00:15 Rapport
11:00-11:30 00:30
15:45-15:45 00:15 Dokumentation
AVBRYT SPARA

+RAST | |+ KRINGTID

Adress
Samma som arbetspasset  Seall in
Samma som arbetspasset  Seall in

Samrna som arbetspasset  Siallin

(== =]

Skriv in arbetstid och lagg till ev. Rast och Kringtid. Spara

3.1.3 Schemaimport

%

Time Care, Heroma, Medvind och Besched

Schemaimport finns som ett tillval for att kunna importera personalschema fran olika
personalschemasystem. Hur ofta en import genomfors styrs oftast av hur langa
schemaperioderna &r i schemasystemet.

Lifecare Planering stéller vissa krav pa schemaimporten.

Forsta gangen tider for en personal importeras, kan man antingen lanka personalen mot befintlig
personal i Lifecare Planering eller automatiskt skapa upp ny personal, dar for- och efternamn,
telefonnummer och mobiltelefonnummer hamtas frdn schemasystemet. Forsta gangen skapas
aven ett importschema for varje personal, som tiderna sen importeras till. Schemat som skapas
far alltid namn efter schemasystemet. Det importerade schemat far inte redan ha tider inom den

tidsperiod man importerar

© 2020 Tieto
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Importera schema

o Valj enhet och period

Fran schemaenhet CI

=  Malmbergs

Avd 1 och Avd 2

Avd 3 och Avd 4

+ Wikarier

Till planeringsenhet

PCNordost r
Fran Till
2017-01-30 2017-02-26 | 2017-01-30 - 2017-02-26 v

Klicka p& ikonen for schemaimport.
e Valj schemaenhet
e V] till planeringsenhet
e Valj datum for import alternativt schemaperiod
e Nasta
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1° Valj enhet ach period ° Valj personal
Tidsperiod Personal i schemasystem a
2017-01-30- 2017-02-26
Anna Andersson
Fran schemaenhet
Avd 1 och Avd 2 Beda Karlsson
Till planeringsenhet Cecilia Svensson
PCNordost
David Palm
Gustav Strom
Harry Larsson
Ida Nyman
Jakob Olsson
Klara Berg
Lars Jansson
Mona 5jédin
Niklas Panth
Clle Andersson
Par Svensk
Robert Steen
Stina Eklund
Thomas Friman
Urban Perssan
Vik. Deltid - Chris Dackermann
Startadress
ABRAHAMSBERGSVAGEN, BROMMA 1 ¥ || Fritext {valfr]
Fardsatt
| =il v
il v |

Personal i Lifecare Planering

Vik Fanny Fiol
Beda Karlsson
Cecilia Svensson
Ny w

oy w

Ny w

e Markera den personal frdn schemasystemet som ska importeras.

e Ange startadress pa schemat
e Ange vanligaste fardsatt
e Nasta

Importera schema

1° Valj enhet och period ° Valj personal

T'diper'Od Personal i schemasystem «
2017-01-20- 2017-02-26
U4 Anna Andersson
Fran schemaenhet
Avd 1 och Avd 2 P4 BedaKarlsson

PCNordost
L David Palm

Till planeringsenhet Cecilia Svensson
=

LANKA PERSONAL
Perso+

Vik Far| | Anna And

Beda i LANKA PERSONAL

Cecilia

ey

e Har man tidigare lagt upp personalen manuellt s lanka personal fran schemasystemet
till den manuellt upplagda personalen, annars sa blir det en dubblett.
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Importera schema

(]

Valj enhet och period 2 Valj persona ° Hantera raster och kringtider

Tidsperiod Utvidga starttiden for tidssatta raster till tidsfénster:
2017-01-30- 2017-02-26 Start: [ 10 | minuter innan starid
Fran schemaenhet Slut: |1 minuter efter starttid
Avd 1 och Avd 2 N I " . - I N
Fyll ifjustera tidsfanster for raster som ej har starttid fran schemasystemet. Lagg till eventuella kringtider.

Till planeringsenhet Arbetstid | Tidsfonster Léngd  Namn Beskrivning
PCNordost

= | 07:00-10:00 | (07:00-07:00 00:15 Rapport

| 07:00-07:00 00:15 Rapport
+ T OROTE

11:50-11:50 00:10 Dokumentation

Bl B} B Bl

07:00-07:00 00:13 Rapport
+  07:00-12:30

+ | 07:00-12:30 | 09:45-10:00

<+ | 07:00-13:00 | 10:00-10:15

10:00-10:00
+ | 07:00-14:00

0:15-10:30
+  07:00-14:00
+ | 07:00-14:00

4 | 07:00-14:00 | 10:30-10:45

10:00-10:00
+ | 07:00-16:00

10:00-10:00
+ | 07:00-16:00

11:20-11:35

11:30-11:45
=+ | 07:00-16:00
+ | 07:00-16:00 | 11:30-11:45

4 | nronasan

AVBRYT BAKAT IMPORTERA

e Raster och kringtider som finns i schemasystemet syns under hantera raster och
kringtider

e Har man inte tidsatta raster s& maste ett tidsfonster for rasten laggas in.

e For att lagga upp fler kringtider s& klicka pa det grona + tecknet och lagg till tid, l1angd,
namn och ev. en beskrivning pa kringtiden.

e Endast Medvind och Time Care. Vid tidsatta raster sa kan man vélja att utvidga
starttiden sa att rasterna blir ett tidsfonster istallet. Ange da en start och sluttid. En rast
som har en tid kl. 12:00 far ett tidsfonster 11:50-12:10 om man sétter 10 min start och
10 min slut.

e Importera

Importera schema

1° Valj enhet och period 2° Vilj persona ° Hantera raster och kringtider

¥ Import av scheman lyckades

IMPORTERA MER m

100%
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3.1.4 Forandringar

<

? Vilj personal

06:00- 22:00 w

Antal veckor: | 4 ﬂ

VECKA3 v >

| kalendern kan installning goras fran vilken vecka, antalet veckor samt vilket klockslag jag vill
se. Man kan bara valja tider inom samma dygn.

Personal

Antal veckor: 1

Schema

Menuell ugplag:

NYTT SCHEMA.

< VECKA3S ¥ >

3 valj personal ¢ hsa Olsson

b 18 5ep

200 v u9sep,

on20sep

v

38 elep
fr22sem

623 sep

. ] || | |

2z
an27sep | | [ |

39 wanp
2950 | | [ | [ |
1630 sep
ma 2 ok [ | [ |
P
ondoke | | [ |

40 wSok
6ok | | | |

167 okt

Manuellt upplagt

Mandag 25 sep 2017
Tid

Planeringsenhes

Startadress

~| stane

For att géra en forandring i schemat sd markerar man en dag i kalendern och hogerklickar alt

klickar i
[ ]

© 2020 Tieto

menyn och valjer;
Andra tid: Andrar tid, rast eller kringtider

Andra egenskaper: Andra benamning, adress, fardsatt, beskrivning, indelningar och

krav

Gor undantag: En andring som bara galler vid ett tillfélle.
Stall in tillfalligt: Stall in ett arbetspass

Stall in tillsvidare: Stéll in alla arbetspass

Avsluta: Avsluta schemat

2020-04-01
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> i
- |- e
7 s s w_m u TR u » » =n
< woazv >
- [ ] Mindag 16 jan 2017
Ta Periedicens
Ancat vockor: & [V 5 Raster och kringtider
Schema = . [A—
Ploneringenhet Fartuses
oY scogmA s

For att upphava ett instéllt arbetspass sa markerar man en dag i kalendern och hdgerklickar alt
klickar i menyn och upphav installt

[e
+
Bb
O

> valj personal i| Asa Olssol
* o Manuellt upplagt - STANG

« VECKA T8 v >
mh 1850p Méndag 25 sep 2017

061002200 ¥ u1ssep

on 20 sep

Antalveckor: 4w -
Schema fr22zep

lanuellt upplagt 1823 5ep

mi 25 5mp [ | | | | |

26 3mp

NYTT SCHEMA.

on 27 sep
39 wlsep
fr29sep

1830 sep

mh 2okt

Vid ett undantag sa blir hornet p& arbetspasset svart. Klickar man pa arbetspasset s star det en
text som visar att det &r ett undantag samt att det ar markerat med orange vart man har gjort ett
undantag. For att upphava ett undantag s markerar man den dagen i kalendern och
hogerklickar alt klickar i menyn och upphéav undantag.
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3.1.5 Kopiera arbetstider

Man kan kopiera arbetstider fran en personal till en annan personal. Markera arbetstiden i
schemat och ga till menyn och valj Kopiera tider.

Fanny E | sTinG
Mandag 12 jun 2017 Andra td

Tid Periodicitet Andra egenskaper
07:00-17:00 Varje vecka

Raster och kringtider Gér undantag

07:00-07:00, 15min, Rapporttid
30min, Rast Stall in dllfallige
16:45-16:45, 15min, Dokumentationstid

Stall in tllsvidare

Beskrivning Kopiera tider
Planeringsenhet Fardsatt Ta bort tid
PCSydvast Bil
Avsluta

Startadress Krav
FARSTATORG 1, FARSTA Delegering Fragmin

Delegering Insulin
Slutadress Delegering KAD-byta
FARSTATORG 1, FARSTA Delegering KAD-spola

. Delegering Lakemedel
Indelningar Delegering Morfinplaster
.Ringen - Féredragen

Delegering Stomi
B .Samordnade utforartillfallen Nordost -

; Kvinna
Tillaten Korkort-Bil
Lyft

Tal Rekning
Tél/har Hund
Tél/har Katt

For att kopiera tider tillsvidare s& maste periodiciteten pa bada personalens scheman vara
detsamma. For ett tidsbestamt intervall s& maste mottagande personal ha ett schema med ingen
periodicitet.

Kopiera tider

Fran personal och schema
Fanny Fiol - Fanny (Varje vecka)

Fran

2017-06-12

Till
@) Tillsvidare

Till personal

Elna Enris v
Till schema
Elna (Varje vecka) ﬂ

Visa i personalvyn

AVBRYT KOPIERA TIDER
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4 Brukare

4.1 Brukare

En brukare hamtas fran verksamhetssystemet eller kan laggas upp manuellt.
T ™y
+ D-j &

Man lagger till en ny brukare, avslutar en brukare och uppdaterar vyn genom ikonerna langst
upp till hoger.

4.2 Verkstéllighet

Nar en verkstallighet skapas, forandras eller avslutas i Lifecare utforare/Procapita pa en brukare
s& hamtas informationen till Lifecare Planering och brukaren far d& en bla symbol vid namnet.
Det finns ocksa mdjlighet att f& med HSL uppdragets ordinationer.

Berggren, Bertil (inzo bessk)
19230305-TFO1

Foéljande uppgifter hamtas:

e Brukaruppgifter

o Verkstallighet/insatskategori

e Organisation

e Ansvarig utférare

e Insatser

e Insatsdetaljer

¢ Insatsinformation som skrivs i Procapita text och/eller i CDS pé insatsen
e Resurs

e HSL-uppdragets ordinationer
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4.2.1 Brukaruppagifter

» valj brukare
i |

Planeringsenhet Beskrivning

070-11223344

E-post
agusta@test.nu

Nyckelnummer
Gul 1234

Ovrig info
Har katt

Adresser
Inga adresser hittades i
externt system

i | Alm, Asta 19111010-TF10

PCSydvast Boende lagenhet: 3 rum ach

kék Kontakesprak: Finska
Telefon men pratar ocksd svenska
08-1234567 Portkod: 9876

Nérstaende

Peter Bengtsson Son 08-
2344321 (HEM); 070-675432
(MOEBIL) Kungsgatan 15
12345 Stockholm
peter@test.nu Anteckning till
narstdende: Natt: Ja — Eva
Bengtsson Dotter 08-987654
(HEM); 070-39887766
(MOBIL) Kungsgatan 12
12345 Stockholm
eva@test.nu Anteckning till
nérstaende: Vill bli
kontaktad i férsta hand.
Nart: Ja

ANDRA...

Professionella kontakter
55K Greta Nyberz Ext.
Primé&rvard 08-879654 (HEM)
VC Nerr Anteckning till
kontaktperson: —- Eva
Kontakt Kontaktman 070-
8888822888 (MOBIL)
Anteckning till
kontaktperson: Farste
kontaktman

Klicka péa i-Symbolen framfor brukarens namn for att se brukareuppgifter, all information hamtas
fran Lifecare Utforare/Procapita utom Nyckelnummer och Ovrig info som istéllet fylls i direkt fr&n

Lifecare Planering.

4.2.2 Verkstéllda insatser uppdrag

Klicka pa symbolen vid Verkstallda insatser/uppdrag for att falla ut information.

i | Alm, Asta 19111010-TF10

Visa endast €j hanterade insatser

Status Insatser a
”~ L-Farftyrning
Kvantitet Dubbelbemanning

5 minuter / tillfalle 5 minuter / tillfalle
5 minuter / tillfalle 5 minuter / tillfalle
5 minuter / tillfalle 5 minuter / tillfalle
5 minuter / dllfalle 5 minuter / tillfalle

Anteckningar
Forflyttningsstod av tva personer.

151015 kennedy
v L-Maltider
v L-Personlig omvardnad
v L-5téd i boendet
. | Commbsddnine

Visa endast insatser far 'PCSydvast'

Start Slut Insatskategori
2015-10-15 9999-12-31 Hemmjanst - LapsCare
Periodicitet Nar Veckodag Resurs
Varjevecka Morgon Ma, Ti, On, To, Fr, Lo, 56 PCNordost Oksnd
Varjevecka vidméltid M4, Ti, On, To, Fr, L8, 56 PCNordost Okand
Varjevecka  Kvall M3, Ti, On, To, Fr, L6, 56 PCMNordost Okand
Varje vecka  till nateen M3, Ti, On, To, Fr, L&, 58 PCNordost  Okisnd

2015-10-15 9009-12-31
2015-10-15 9009-12-31
2015-10-16 9009-12-31

IS 11 na

LLLCEL T

Hemtjanst - LapsCare
Hemtjanst - LapsCare

Hemtjanst - LapsCare

Verkstéllda insatser/uppdrag &

HSL Koppla text till besék

Inga kopplade besok | &

Planeringsenhet

Inga kapplade besok | &
Inga kapplade besok | &

Inga kopplade besck | &

lnrn Lbannlade hacal [ ar

~

Falten "Status”, "Insatser”, "Start”, "Slut”, "Insatskategori”
klicka pa respektive kolumnnamn.

och "HSL” kan sorteras genom att

Varje insats har en statusmarkering s& att man latt kan se vilka som behover atgardas.

e Nytt visas som ett plus

e Forandrad ett utropstecken
Sjélva férandringen &r gulmarkerad i insatsdetaljen
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e Omhéandertagen visas med en bock ¥

e Avslutsdatum pa insatsen skrivs med rott kryss

Varje insats eller HSL uppdrag kan fallas ut for att lasa detaljraden samt text. Texten kan sedan
kopplas till ett eller flera besok. Texten visas da pa Arbetsschemat och i Lifecare Mobil
Hemtjanst.

Man ser pa brukarikonen antalet ohanterade insatser och en bla symbol vid brukarens namn om
brukaren har ohanterade insatser/uppdrag.

s O
' Berggren, Bertil (inza bessk) ®
19230505-TF)

4.3 Nytt Besok

Klicka pa Nytt besok.

AVBRYT SPARA

Beséksnamn Morgonbessk 1 Iv]| B9 Hst
Planeringsenhet PCNordast v

Indelning Rad v

Adress NYGRAND, STOCKHOLM |2 [w]||Portkod 2255
Periodicitet Varje vecka v

Startdatum 2017-01-20

Upprepade tider
Tidsfénster Léngd Ma Ti On To Fr L& S&

07:30-08:00 00:30 ‘_|
08:00-08:30 00:30 ‘|

b Bb | +

Beskrivning Badda, frukost, diska, stodstrumpa

Krav Delegering Lakemedel %
Prioritering av Beda Boo- Hogsta %

personal

Prio dvrig personal | Lag v]

Kategorisering Dubbelbemanning X

Insatser L-Personlig omvardnad %

Lésningsprioritet 10

Regler for Férbjud langdjusteringar

justeringsverkeyget Forbjud justeringar pé tidsfonstret (start)
Forbjud justeringar p3 tidsfonstret (slut)

¢ Ange Besdksnamn, Planeringsenhet, Indelning och en Adress dar besoket ska utforas.
Indelning kan farglaggas i planeringsvyn.
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e "HSL" —for en markering pa utskriften angdende HSL bockar man i HSL. Den kan
farglaggas i planeringsvyn.

e Periodicitet. Valj den periodicitet som bestket ska utforas. Ska besoket utforas pa olika tider
pa olika dagar sa kan inte Varje dag anvandas.

e Beskrivning, Har anges en beskrivning av VAD som ar viktigt att veta for att kunna
genomfora besoket pa basta satt. HUR insatsen ska utforas styrs av genomforandeplanen.
Utférandet av besoket ska bli likvardigt oberoende av vem som genomfér det.

e Krav. Ange de krav som stélls pa besoket

e Prioritering av personal. Ange om det finns nagon prioritering av personal och dven pa prio
pa ovrig personal. Rekommendation att vid Hogsta prio pa en personal satta ovrig personal
som L&g prio.

e Kategorisering. Ange dom kategorier som stammer in pa besoket. Kategorierna kan
farglaggas i planeringsvyn.

e Insatser. Lagg till de insatser som ska utforas i bestket.

e Losningsprioritet - har prioriteras vikten av att besoket planeras ut. Ibland kan langa besok
vara svara att fa ut i planen och da kan I6sningskén 6kas nagra steg. Skriv den siffran
(mellan 1-10) man vill ha i faltet. 1 ar langst och 10 &r hogsta prioritet.

e Forbjud langdjusteringar - satt en markering i rutan om man vill lJdsa bestksschemat fran ev.
langdjusteringar i planen.

e Forbjud justeringar pa tidsfonstret (start) - satt en markering i rutan om man vill lasa
besodksschemat fran ev. justeringar av ankomsttiden i planen. Galler framst vid
dubbelbemanningar eller hos brukare som ar valdigt tidskansliga.

e Forbjud justeringar pa tidsfonstret (slut) - satt en markering i rutan om man vill lasa
besoksschemat fran ev. justeringar av ankomsttiden i planen. Galler framst vid
dubbelbemanningar eller hos brukare som ar valdigt tidskénsliga.

4.4 Forandringar

< VECKAS ¥ >

Antal veckor: 4 v

| kalendern kan installning goras fran vilken vecka, antalet veckor samt vilket klockslag jag vill
se. Man kan bara vélja tider inom samma dygn.
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Brukare

¥ Valj brukare #) Alm, Asta 13111010 TF10
P VEcKAs v >
DE:00-21:00 ¥ ubfed

Antal veckor: 4 v

Besolc oten

NYTT BESGK.

¥ Lunchbesok 1

11 feb 2018

Start

fa |
O

For att géra en forandring i ett besok sa markerar man besoket i kalendern och hégerklickar alt

klickar i menyn och véljer;

e Hantera tider. Andra dag eller tid pa besoket permanent. Man kan dven lagga in enstaka

tider som inte upprepar sig

Lunchbesok 1 AVBRYT

Andrafrom

Tisdag 7 feb 2017

Periodicitet
Varje vecka

Upprepade tider

Tidsfonster  Lingd M& Ti On To Fr L5 S8 4
10:50-11:10 00:25 T
12:15-12:20 00:25 )
12:00-12:15 00:25 i)

Enstaka tider (upprepas ej)

Datum Tidsfonster Langd <

e Andra egenskaper. Lagg till eller ta bort egenskaper pa besoket

e Andra periodicitet. Har andrar man periodicitet, hur ofta ett besok ska aterkomma.
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Inkép AVBRYT | SPARA

i Vid dndring av periodicitet kommer eventuella undantag fran och med

&ndringsdatum att upphéavas

Andrafrom

Onsdag 1 feb 2017

Periodicitet
Varje vecka

Ny periodicitet

Valj periodiciet v

Valj periodiciter
Ingen
Varje dag

Varannan dag
Varje vecka
Varannan vecka
Var tredje vecka
Var fjarde vecka
Annan.

e Gor undantag. Andringar som utfors pa ett undantag géller enbart p& markerad dag och
aterkommer inte.

e Andra dag tillfalligt. Om ett besok vid ett tillfalle ska utféras p& en annan dag &ndrar man
dag tillfalligt i menyn. Orsak maste anges varfor besoket ska utféras pa en annan dag.

Andra dag tillfalligt

Ursprungligt besak:
Besik Dag Tidsfénster Langd

Alm, Asta - HSL-besak 1616 sep 09:00-09:10 10min

Orsak
Avbokat/tackat nej 2 eller fler dagar

Flytta till:
2017-0017 [

Andra ev tidsfonster och langd:
09:00-08:10 00:10

Kundens gvriga besék pé vald dag:

Besok Tidsfonster Langd
Morgonbesaok 1 07:30-07:35 45min A
Morgonbesék 2 07:30-07:35 45min
Lunchbessk 1 11:00-11:05 25min v

Valj det nys besaket i kundwyn

AVBRYT ANDRA DAG

o Stall in tillfalligt. Stall in ett besok en dag.

e Stallin tillsvidare. Stall in ett besok tillsvidare. For att stalla in flera besok samtidigt s&
klicka pa ... knappen som finns ovanfor alla besok.

e Skapa en kopia. Skapa en kopia pa besoket. Anvands exempelvis nar det ar en
dubbelbemanning. Skapa en kopia pa bestket och gor ev. andringar som kravs i kopian.

e Avsluta. Avsluta Besoket. For att Avsluta flera besok samtidigt sa klicka pa ... knappen
som finns ovanfor alla besok.
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4.4.1 Andra egenskaper i flera besok samtidigt

Man &ndra egenskaper i flera besok samtidigt men &ven anvanda funktionen for att
kvalitetssékra att man har gjort ratt instaliningar.

Klicka p& menyn vid besdket och vélj Andra egenskaper.

8 9
< VECKA 24 v >

mé 12 jun
07:00- 21:00 * -
ANDRA EGENSKAPER...

Antal veckor:| 4 e
J STALL IN TILLSVIDARE...

Besok

Avlasning UPPHAV INSTALLT...
Kuallsbessk

Lunchbesak AVSLUTA...
Morgonbesok 1

—

Andra eller se egenskaper for:
- Adress
- Indelning
- Prioritering av personal
- Regler for justeringsverktyget
-  HSL
- Krav
- Kategorisering
- Losningsprioritet

Valj datum och den egenskap som man vill se/éandra. Markera bestket/bestéken som man vill
andra. Spara, lagg till eller ta bort. Stang om man vill stidnga ner Andra egenskaper.
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Andra egenskaper

Fran Egenskaper

2017-06-14 i} Adress

Besdk

Avlasning

Kvallsbessk

Lunchbesdk
Morgonbesak 1
Morgonbesak 2
Morgonbesék+dusch 1
Morgonbessk+dusch 2
Promenad/Social samvaro 1
Promenad/Sodial samvaro 2
Stad+Toalettbesdk

Tillsyn

Tillsyn em 2

U H U< J <]

Andra Farstavégen, Farsta

Adress

FARSTAANGSVAGEN 3, FARSTA
FARSTAANGSVAGEN 3, FARSTA
FARSTAANGSVAGEN 3, FARSTA
FARSTAANGSVAGEN 3, FARSTA
FARSTAANGSVAGEN 3, FARSTA
FARSTAANGSVAGEN 3, FARSTA
FARSTAANGSVAGEN 3, FARSTA
FARSTAANGSVAGEN 3, FARSTA
FARSTAANGSVAGEN 3, FARSTA
FARSTAANGSVAGEN 3, FARSTA
FARSTAANGSVAGEN 3, FARSTA

FARSTAANGSVAGEN 3, FARSTA

—

STANG
Andra egenskaper
Fran Egenskaper
2017-06-14 || [l Indelning =
Besdk Indelning
Avlésning Centrum
@  alisbessk Kall 1
Lunchbesgk .Centrum
Morgonbesak 1 .Centrum
Morgonbesék 2 .Centrum
Morgonbesdk+dusch 1 .Centrum
Morgonbesék+dusch 2 .Centrum
Promenad/Social samvaro 1 .Centrum
Promenad/Social samvaro 2 .Centrum
Stdd+Toalertbesdk .Centrum
Tillsyn Centrum
Tillsynem 2 .Centrum
Andra Kvall 2 -
STANG
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Andra egenskaper

Fran Egenskaper

2017-09-14 ) Prioritering av persenal -

Avlgsning
Kvallsbessk
Lunchbesdk
Morgonbesak 1
Morgonbessk 2

Morgonbesdk+dusch 1

(L <<

Morgonbesék+dusch 2
Promenad/Social samvaro 1
Promenad/Social samvaro 2

StadtToalertbesdk

Tillsyn
Tillsyn em 2
Andra Ads Alert - Hégsta
Prio Gvrig persanal Lig

Besik Prioritering av personal

- G TILL TA BORT
hd SPARA

Prio Gvrig personal
Neutral

Neurral

STANG
Andra egenskaper
Fran Egenskaper
2017-06-14 iz Regler fér justeringsverktyget -
Bessk Farbd imgdjuseringar | (LR P vk gl
Avlésning
Kvéllsbesok
Lunchbesik
Morgonbesak 1 . .
Morgonbesdk 2 . L] .
Morgonbestk+dusch 1 L] L4
Morgonbesak+dusch 2 L L
Premenad/Social samvaro 1 L) L
Promenad/Social samvaro 2 L b
Stad+Toaletbesak
Tillsyn . .
Tillsyn em 2 . . .

Andra  Forbjud langdjusteringar Nej
Férbjud justeringar pa tidsfonstret (start) Valj Ja/Nej
Férbjud justeringar pa tidsfonstret (slut) Vilj Ja/Nej
STANG
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Andra egenskaper

Frén Egenskaper

2017-06-14 HSL

Besdk

Avlésning

Kvallsbessk

Lunchbesdk

Morgonbesék 1
Margonbesak 2

Morgonbessk+dusch 1
Morgonbessk+dusch 2

Promenad/Social samvaro 1

Promenad/Social samvaro 2

Stad+Toalettbestk

Tillsyn

Tillsyn em 2

Andra Ja - SPARA

HSL

STANG

Andra egenskaper

Fran Egenskaper

2017-06-14 Krav

Besok
Avlgsning
Kvallsbesak
Lunchbesék
Morganbesék 1

Morgenbesok 2

o

Morgenbesok+dusch 1
Morgenbesok+dusch 2
Promenad/Social ssmvaro 1

Promenad/Social samvaro 2

Krav

Delegering Insulin, Kvinna

Delegering Insulin, Kvinna

Stad+Toalettbessk Lyft
Tillsyn
Tillsyn em 2 Delegering Insulin, Delegering KAD-byta, Kvinna, Ksrkart-Bil
Andra Kvinna - G TILL TA BORT
STANG
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Andra egenskaper

Frén Egenskaper

2017-06-14 Kategorisering

Besdk
Avlasning
Kvallsbessk
Lunchbesdk
Morgonbesak 1
Morgonbesak 2
Morgonbesdk+dusch 1
Morgenbessk+dusch 2
Promenad/Social samvaro 1
Promenad/Social samvaro 2
Stad+Toalettbesok

Tillsyn

Tillsyn em 2

Andra Dubbelbemanning -

Kategorisering

Kl 1

HSL 55K

Dubbelbemanning

Dubbelbemanning @ .Centrum

Dubbelbemanning

Dubbelbemanning

Promenad

Promenad

B Dusch

B Dusch

Dubbelbemanning B Centrum

Dubbelbemanning B .Centrum

Stad @ .Centrum

Dubbelbemanning

Dubbelbemanning

Dubbelbemanning

LAGG TILL TA BORT

STANG
Andra egenskaper
Fran Egenskaper
2017-06-14 Lasningsprioritet -
Bessk Lésningsprioritet
Avlésning 1
Kvallsbesdk 1
Lunchbesék 1
Mergonbesak 1 7
Mergonbesak 2 7
Morgonbesak+dusch 1 7
Morgonbessktdusch 2 7
PromenadiSocial samvaro 1 7
Promenad/Social samvaro 2 7
Stag+Toslentbessk 7
Tillsyn 1
Tillsyn em 2 1
Andra 5 -
STANG
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4.4.2 Undantag

Undantag anvéands for en tillfallig andring pa besoket, en andring som inte aterkommer utan ar

ett undantag pa ett besok vid ett tillfalle.

Brukare

7
< VECKAS v >
s
0500-21:00 ~ uefet
nTfen
6 wakn
Foren

N 1810 1eb

mé 127
ut3ien
entates

7w
e 15ieh

1817 feb

mi 187eb

2%

anatter
8 wnfw
NYTTBESOK. .

e 23b

1824 feh

mé 2 iek

02 Ren

on2Bich

> valj brukare 2| Alm, Asta 19111010-TF10

8 [] » n 2 u u 5 1% u

==

¥ Morgonbesak 1

Onsdag 7 feb 2018
Lingd

Tidefonster

=]

ch
(%]

~| stang

Ett undantag blir orange i kalendern med ett markerat svart horn. Klickar man pa besoket sa att
tid och egenskaper visas till hbger, markeras undantaget med en orange éverstrykning pa det
som ar andrat. | menyn kan man andra undantag eller upphéva undantag.

4.4 .3 Installt besok

Besok som har stéllt sin markeras i kalendern genom att besoket ar streckat. Klickar man pa
besoket sa att tid och egenskaper visas till hdger s& ser man orsaken under Start, information

visas aven om man fér muspekaren éver bestket. | menyn kan man upphéva installt.
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- - =
Brukare + T T3
¥ Vil brukare | Alm, Asta 13111010-TF10 Verkstsldo insatscr/uppdrg % -

! : - Morgonbesek 2 -|| stane

7 0 B W om om m w s w w w w m
Vickas v »
Morgonbesok 2 B Torsdag&feb 2018
00 > RPEY Tsilinster 07.30- 0735 [ Tesesier  Langd  Stert
. Lange: 0045 25emn NSTALLT: Autakorsiockar nay med kors varse!
= INSTALLT" Avboksthsckst nej mee it varssi B
& wa — 4]
- frofen
B 510 b
ma 12k
e
on 14 e
LEN
7 wi5feb [ S |

16

ma 1970
w20 fen

on 21 feb

8 w2

NYTT BESOK...

23

524708

Kategori
B Dubbelbermanning

isering

Losningsprioritet

4.4 .4 Kalender

Har man besok utanfor tiden man har angett i kalendern sé syns antalet besok i borjan/slutet. En
pil p& besoket indikerar att besoket fortsatter utanfor tiden man har angett.

¥ Valj brukare i|Alm, Asta 19111010-TF10

Verkstallda insatserfuppdrag ¥

7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 13 19 20
< VECKA S v >

m& 5 feb

06:00 - 21:00 v b feb

on 7 feb

Antal veckor: 4 v & 08 feb

4.5 Besokstillfallen
_—

Pa en brukare kan man nu komma &t rapporten Besokstillfallen.

Besokstillfallen
|:| Avidentifiera

AVBRYT VISA

Rapporten kan avidentifieras. D& visas endast brukarens initialer och fodelsedatum.
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20180131 20:12 186001080608
Besdokstillfillen
Brukare: 19111010-TF10  Alm, Asta
Planeringsenhet: PCSydvist
Insatser Beskrivning Periodicitet Veckodagar Start Langd
L-Farfiyttning Eftermiddagsbesdk 1 Varje vecka TiOn To FrL6 56 14:30-14:35 | 00:20
L-Toalettbesok Forflyttningsstod. Toalettbesdk. Ma 14:13-14:18 | 00:20
Eftermiddagsbesok 2 Varje vecka Fr 14:15-14:35 | 00:20
Forflytningsstdd. Toalettbesdk. Tion To L& S8 14:30-14:35 | 00:20
M 14:13-14:18 | 00:20
Ordination Provtagning | HSL-besdk Var 3:e dag 09:00-09:10 | 00:10
HSL - se ordination
L-Siod i boendet Inkép Varje vecka To 15:00-15:15 | 00:30
Inkdp i néromradet
L-Férflyttning Kvéllsbesdk sent 1 Varje dag 21:00-21:05 | 00:30
L-Personlig omvardnad | Férfiyttningsstad. Hygien. 23:4523:45 | 01:40
L-Toalettbesdk Avkladning. Toaleftbesdk.
Kvallsbesok sent 2 Varje dag 21:00-21:05 | 00:25
Forflyttningsstod. Hygien,
Avkladning. Toaleftbesdk.
L-Forflyttning Kvéllsbesdk tidigt 1 Varje vecka M Ti On FrL6 18:00-18:05 | 00:40
L-Maéitider Forflyttningsstdd. Stod vid méltid So 18:10-18:15 | 00:40
L-Toalettbesok Toalettbesok. To 18:05-18:10 | 00:35
Kvallsbesok tidigt 2 Varje vecka M& Ti On To Fr Lo 18:00-18:05 | 00:40
Férfiyttningsstdd. Stod vid méltid 56 18:10-18:15 | 00:40
Toalettbesdk.
L-Forflyttning Lunchbesok 1 Varje vecka M& Ti On To FrL6 S6 | 11:00-11:05 | 00:25
L-Maltider Férflyttningsstad. Stéd vid maltid
L-Toalettbesok Toalettbesok.
Lunchbesdk 2 Varje vecka Fr. 10:40-11:00 | 00:25
Férfiyttningsstdd. Stod vid méltid M& Ti On To L8 56 11:00-11:05 | 00:25
Toalettbesok.
L-Frflyttning Morgonbesdk 1 Varje vecka On To FrLd 56 07:30-07:35 | 00:45
L-Maltider Forflytningsstod. Hygien. Ma 07:15-07:20 | 00:45
L-Personlig cmvardnad | Paklddning. Frukost. Baddning. Ti 07:40-07:45 | 00:30
L-S&ngbaddning HSL - se ordination.
L-Toalettbesdk
Morgonbesdk 2 Varje vecka OnTo FrLé 56 07:30-07:35 | 00:45
Férflyttningsstad. Hygien M 07:15.07-20 | 0045
Pékladning. Frukost.
L-Forfiyttning Morgonbesdk+Dusch 1 Varje vecka Ti 07:30-07:35 | 00:55
L-Méltider Forflytningsstad. Dusch.
L-Personlig omvardnad | PaklEdning. Frukost. Baddning.
L-Sangbaddning HSL - se ordination._
L-Toalettbesdk
Morgonbesck+Dusch 2 Varje vecka T 07:30-07:35 | 0045
Forflyttningssiod. Duseh.
Pakladning. Frukost.
L-Personlig omvardnad | Promenad 1 Varje vecka Lo 12:30-12:35 | 00:30
Promenad. Ti 13:00-13:05 | 00:30

5 Planering

5.1 Inledning

| planeringsvyn s borjar man med att valja datum och klockslag pa den dagen/tiden man vill
planera.

Satter man muspekaren 6ver ett besok eller ett arbetspass sa far man upp en kort information
om besdket eller om arbetspasset.

Vill man géra forandringar i ett besok eller i ett arbetspass s kan man goéra det direkt i
planeringsvyn. Dubbelklicka pa besoket/arbetspasset sa visas tid/egenskaperna i rutan till
hdger. Menyvalen som finns i brukar/personalvyn finns tillgangliga &ven i planeringsvyn.
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Morgonbesok 1
Fredag 3 feb 2017

Lingd
5emin

i A, ks orgonesox 1
oras-0r20

T
o

Besoken kan farglaggas utifran flera val. Indelning, manuellt planerat, HSL, kategorier, personal
med hogsta prioritet och krav. Klicka pa Farglagg for att fa upp valen.

< woszmne > oeen v ([EHD Fargliag] Hope prio: e € - -
3¢ | Oplanerat (0124 besok) ‘ ' :
Porsonal ' ’ 1 " » n Manuel planerat 1
T Fsorn o G (e pom— S R - S - —
o | Omeon a b e Saan Twaraoon B Beae | (M | A v | G v s g iy
i G o - (e e e == e (W G X
1| | Asauson A - o (o
L ] (| (G Ui b [ Y B et Ve .
R o - (G Winen | (Bikaien tiee Mo [ it (Mg M Toansson P ki
5.2 LOS
LOS

For att paborja en optimerad planering s startar man optimeringen genom att klicka pa LOS.
Optimeringsmotorn startar och letar bland personalscheman, besdksscheman, kartan efter den
optimala l6sningen av planen. Den tittar igenom samtliga bestk och arbetspass med alla
parametrar man satt pa dem t.ex. indelning, krav, tid for besoket, langd pa besoket, prioritering
av personal, restid osv.

De bestk som inte planerats ut ligger kvar pa "Oplanerat".
D4 ska mananalysera varfor besoken inte planerats ut och man bér borja titta p& om det finns
nagra begransningar lagda pa& besoken, t.ex. krav, indelningar osv.

5.2.1L3s

| planeringen sa kan man l&sa besok eller 18sa ett helt arbetspass. Vid LOS s& kommer inte
optimeringen planera om besoket som ar I&st eller planera om besoken pa det lasta
arbetspasset.
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Hiogstrom,

Placera manuellt
stall in tillfalligt |
Andra dag tillfalligt

Visa pa karta

Hogerklicka p& besoket eller arbetspasset och Las

9¢ | | Oplarerac (12142 bessi) - Arncerson.
it
Personal & 9 " 15 1 ”
o | oonsney e = - @
=] Anna And al= e i i R o e = e B p— -
Vik = e |
. an - = -
A .| N
a-
AEE -

Lassymbol visas pa besoket och pa arbetspasset sa visas lassymbolen innan fardsattet.

5.3 Manuell Planering

Man kan planera manuellt genom att dra ett bestk alt hdgerklicka och placera manuelit.

5.3.1 Krav

Besok dar man manuellt bryter mot ett krav visas med rétt ndr man drar i bestket. Slapper man
besoket s visas det med ett rétt horn. For man muspekaren éver besoket visas en rod
varningstriangel med text. Krav = en personal som &r forbjuden eller saknar krav p& besoket.
Det kan &ven vara att besdket har en forbjuden tidsjustering.

1 12 1|3 14
e Alm, Asta / Lunchbessk 2
12:31 | 12:15-1220
- I 25min
12 A 13 -
| | 12min
Doris Day
Alm, As -
Adress: NYGRAND 2, STOCKHOLM
Indelning: Bla
Eerth Ifmm. As [Hagstra Krayv: -
1 | Personal med hégsta prio- -
n |E‘ | | Carlstrd | A Jobbet @r utanfor sitt tidsfonster (justering forbjuden))
. ]
1

5.3.2 Varning

Besok dar man manuellt bryter mot indelning och tidsfonster (utan forbud pa tidsjustering) visas
med gult nar man drar i besoket. Slapper man besoket sé visas en svart varningstriangel. For
man muspekaren dver besoket visas en svart varningstriangel med text.
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10 A 1

Matsson, Andreas / Formiddagsbesok

agstr
— - = = Tidsfonsier: 10:00 - 10:30
.. Apoteksaren Berth Langd- 20min
8 | 1 Start 10:42

i - - 3] [ = 3| Restid: 13mi
Carlstoram, Maj Jonsson, A -
Personal: Beda Boo

Adress: KUNGSBRON 2, STOCKHOLM

Ben i Bengtsso | Indelning: Rad
1 Krav: Kvinna

Personal med hogsia prio: Anna And

Jobbet ar utanfor sit idsfonster.

Har man bade brutit bade mot en varning och ett krav visas bestket med ett rétt hérn men bada
symbolerna med text visas ndr man for musen 6ver besoket.

5.4 Karta

Genom att klicka i menyvalet "Visa pa karta ” pa ett besok/arbetspass sa far man upp besoket
eller alla besok pa arbetspasset. Man kan dven hogerklicka p& besoket/arbetspasset. Anvand +
och - for att zooma in eller zooma ut. Vagnat for bil, elcykel, cykel eller gang kan véljas.

< m v 07:00-2200 v “ Fargligg | Indeining v m e - VISA EGENSKAPER | STANG
3| Optsmerseizizbenon) ~ = ar Cf OBl a p ingetvagnat +| 1
R o B
il = 1
Personal 3 9 1 1 12 3 " 15 16 " 1 9 ) 2 et e
& [osaoe - E = = g ;
o S [*] e eI |
v afE e e |
aE g g E =n ) a
28
Beda Boo af@
3P a [~]

(5]

¢
Solon \. )
; - \,‘)
(v %
. 1,6.10
§49| O
* N
urgsia g i
o Lo Stocktim
4
i =
%
X §
U \ ',/
NG o
Z

St
K e .__//

5.5 Dela ut besok

| planeringsvyn finns en funktion for att dela ut ett besok till en annan planeringsenhet.

Man kan endast dela ut ett besok till en planeringsenhet som man har behdrighet till. Mottagaren
kan sedan planera in besoket pa sin planeringsenhet genom att flytta besoket manuellt till den
personal som ska utfdéra bestket. Den ursprungliga planeringsenheten ser sedan vilken status
det utdelade besoket har. Ar bestket utdelat men ej planerat pa nagon personal s& visas ett
utropstecken pa besoket och i Snabbinfo texten star det att besoket ar utdelat till annan enhet.
Nar besoket ar planerat pa en personal i den mottagande enheten s& hamnar besoket pa raden
extern personal i planeringsvyn p& ursprungsenheten och man kan dar félja vilken status
besdket har.

© 2020 Tieto

tieto



Anvandarhandledning
Lifecare Planering

Healthcare & Welfare
Asa Olsson

8eda Boo

Ceasar Cat

Beds Boo

Insaalie

< FREDAG3IFEB ¥ 2 07:00-2200 ~ s
Oplaners: (£2/23 besok) o [ (B[R] (oo
x " G182 J R, B [Frscrand, @
o G | o
[Fessam
1" Bershatse]
o P ] 9
Dans Day Q= [
= e Al T
o Vikarie 4 -

== =l G| (&) ] [5m
V] I i) =l con ler=mn
oo ==, = T

[T Placera manuelit

n Stall in tilfallist 2 1 1’ 1

| éndra daguilfaligt |
Dela ut

Wisa pa karta

(B ] [Boamls)  [Em
m =
Ene
[

7 " i 2 £l

Hdgerklicka pa ett oplanerat besok och Dela ut.

Dela ut

Besik
Brukare Besilk

Carlssan, Cecilia

| PCSydost v

‘ AVBRYT | ‘ DELAUT |

Promenad/Social samvaro

Tid

09:30 - 10:00 (50)

Ange den planeringsenhet som man ska dela ut besoket till.

< MANDAGSMA) » | 3

Oplanerat (22/41 besak)

*

Personal

-l

Anna And

O

Beda Boo

Doris Day
Ceasar Cat
Anna And
Beda Boo

Extern perscnal

06:45 -

D DD

2,

2:00 ¥

=

Hogstrom, Inga-Lena / Lunchbesok

Tidsfdnster:
Langd:
Start:
Resfid:
Personal:

- E

Flaneringsenhet:

- 85 158 —

Adress:

Indelning:

Krav:

Personal med hégsta prio:
Utdelad fill:

Fargl Egg:| Ingen

12:00- 12:30

30min

13:02

1h 25min

Lena Lov (extern personal)

PCNordost

TEGELUDDSVAGEM 1, STOCKHOLM
Bl&

Nordost

ﬂ
<

Namn pa extern personal visas i informationsrutan pa besoket som delats ut och i rapporten

Planeringsoversikt — Listor.
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2017-05-08 09:20 Carina Andersson
Planering 2017-05-08 06:45 - 2017-05-08 22:00
Kund Adress ‘ Nyckel | Ovrig info | HSL | Besdk ‘ Tid | Personal
Andersson, Lars NARVAVAG 123 Tillsyn 14:00 - Installd -
EN 18A (35) | Avbokat/ta
ckat nej 2
eller fler
dagar
Hégstrém, Inga- TEGELUDD Lunchbesdk 13:02  Lena Lév
Lena SVAGEN 1 (30) (Extern
personal)

5.6 Installningar

Installningar i planeringsvyn ar knutna till den anvandare som &r inloggad.

5.6.1 Anteckningsbok

Har kan man skriva en anteckning till sig sjalv eller till en kollega. Varje anteckning ar knuten till
en dag och till en planeringsenhet.

5.6.1.1 En planeringsenhet

£ LORDAG 17FEB » 07:00 - 17:00

% Anteckningsbok L

LORDAG 17 FEB F

For att lagga till en anteckning, valj ratt dag dar anteckningen ska sparas, klicka pa pilen for att
falla ut anteckningsboken och klicka sedan pa pennan.
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< LORDAG 17 FEB ¥ > 07:00 - 17:00]

% Anteckningsbok A

LORDAG 17 FEB

Kom ihag att ringa till Stina och se om
hon kan gira ett passbyte imargon

Jag har gjort undantag pa Bertil
Andersson dé han ville ha sovmorgon
idag‘

SPARA

AVBRYT

Skriv in anteckningen och Spara

< LORDAG 17 FEB » > 07:00 - 17:00

% Anteckningsbok ~
LORDAG 17 FEB ré
PCSydvast:

Ko ihag att ringa till Stina och se om hon kan
gdra ett passbyte imorgon... Jag har gjort
undantag pa Bertil Andersson di han ville ha
sovmorgon idag

Anteckningen sparas och visas. Falls anteckningsboken ihop kommer en bla symbol att visas for
att indikera att det finns en anteckning.

%l«l‘
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5.6.1.2 Flera Planeringsenheter

< LORDAG 17 FEB v ¥ 07:00 - 17:00
% Anteckningsbok
LORDAG 17 FEB
Valj planeringsenhet W
AVBRYT

Jobbar man i flera planeringsenheter sa maste man forst valja vilken planeringsenhet dér

anteckningen ska sparas.

% Anteckningsbhok ~

LORDAG 17 FEB rd

PCSydvast:

Kom ihag att ringa till Stina och se om hon kan
gbra ett passbyte imergon... Jag har gjort
undantag p& Bertil Andersson d& han ville ha
sovmorgon idag

PCNordost:
Lisa &r sjuk ikvall. Vem kan jebba hennes
pass?

Har man sparat anteckningar pa flera planeringsenheter sa visas varje anteckning under en
rubrik med namnet pa respektive planeringsenhet.

5.6.2 Justeringsverktyg

Att alla besok inte planerats ut da man tryckt pa "L6s", kan bero pé att det ligger for manga
besok vid vissa tidpunkter, eller helt enkelt att det ar for mycket besokstid i forhallande till
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arbetstid. D& kan man forsoka utoka tidsfonstren eller korta ner besdken, och sen forsoka losa
igen. Om det ar t ex besok pa morgonen som inte planerats ut, kan man vélja alla tidiga besok
och justera dem nagra minuter.

3 usteringsverkiys A | Oplanerax 12642 besok) - [prosrse 3 — oo
UTOKA TIDSFONSTER
Tieigarelagg tiligaste ankomst personal 8 [) 10 1 1 1 1 1 18 7 3 3 E 3
a-@ @ = 0 e
PRR—— aE 80 = [~ ] &=-8 a
m aE Crem )ty B
& E=- - >

JUSTERA BESOKSLANGD
Justera besakslangd til

8 -

} RSN

b

RSTALL JUSTERINGAR

ArE

Valj de besok du vill justera och fyll i hur mycket du vill justera och klicka pa "OK". Tryck sen pa
"Los" for att férstka l6sa planen igen.

De besok som graas ner nar detta verktyg ar 6ppet har forbud mot langd- eller tidsjustering och
kommer inte att paverkas av respektive justering.

Man kan enkelt vélja flera besok genom att halla ner musknappen och dra en ruta Gver besoken
och vélja "Markera besok", eller halla Ctrl-knappen nedtryckt och klicka pa flera besok.

Angra

Justeringarna kan enkelt aterstéllas genom att vélja aktuella bestk och trycka pa "Aterstéll
justeringar".

5.6.3 Optimeringsinstallningar

Har kan du &ndra instéllningarna for hur mycket hédnsyn optimeringen ska ta till féredragen
indelning och prioritering av personal, men &ven andra hastighet pa de olika fardsatten.

Installningarna sparas for aktuell anvandare nasta gang man trycker pa "Los".
Om man haller muspekaren 6ver respektive reglage sa visas ett varde. Detta varde har ingen

exakt betydelse, mer an att ett hogre varde ar mer vart &n ett lagre. Det visas for att olika
anvandare ska kunna gora exakt samma instéllningar genom att stalla in samma vérde.
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Planering

< FREDAG 3FEB + > 07:00-22:00 ¥ “

3¢ Justeringsverktyg & | Oplanerat (12/42 besok) A

s
1} Optimeringsinstaliningar A

Personal

Indelning Doris Day

b
o
°

Hég prio Anna And

Vikarie 4

Prioritering av personal
Beda Boo

Ceasar Cat

il Beda Boo

POwDDDD
B

David Palm

&
LA ‘
o

Instéllc

n
-

=

Ly

Lig hastighet Hag hastighet

Gang

Lig hastighet Hag hastighet

ATERSTALL

¢ Indelning P4 ett arbetspass anger man om personalen ar tillaten eller féredragen att ta
besok i en indelning. Optimeringen kommer aldrig att lagga ett besok pa ett arbetspass
dar personalen vare sig ar tillaten eller féredragen i bestkets indelning. Genom att flytta
instaliningen at hoger eller vanster kan man justera om man vill att optimeringen ska ta
annu mer, eller mindre, hansyn till féredragen indelning.

e Prioritering av personal P& besok sa kan man vélja olika prioriteringar for personalen:
Hogsta, HOg, Neutral och Lag. Om man vill att optimeringen ska ta annu mer hansyn till
(gora annu storre skillnad mellan de olika prioriteringarna) hégre prioriteringar, flytta
instaliningen at hoger.

e Hastigheter fardsatt Standardinstallningarna ar: Bil utifran vagnatet, Elcykel 20 km/h,
Cykel 15 km/h och Gang 5 km/h. Flytta instéllningen at hoger eller vanster for att
Oka/minska hastigheten for respektive fardsatt.

5.6.4 Statistik

Har far man upp statistik for planeringsenheten och per indelning. Man kan dven ange att man
vill se per personal. Man ser aven manuellt planerade besok i %.
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¢ | FREDAG2FEB v 3 07:00-22:00 ¥
K Justeringsverktyg +¢ | | Oplanerat (12/42 besak) ~
HE A a o .
131 Optimeringsinstallningar v
Personal A i '.
44 satistik A | Doris Day 249 353 661 & ﬁ
Anna And 331 490 883 |
1L A i 6
B2 a2 225 30 . Vikarie 4 8 344 462 fm
R&d 45 220 230 amo Beda Boo 263 214 635 @~ ﬁ
Totalt 38 197 281 516 Cessar Cat 237 150 437 % | ﬁ
Beda B
Manuellt planerade bessk: 2 4% ses Bee D | @ | @ &)
David Palm 00 00 00 & =
Visa per personal
Installe
[_] visningsalternativ v
- g

De fyra kolumnerna under statistik &r kringtid, restid, brukartid och belédggningsgrad.

For man muspekaren over ikonerna sa far man upp en formel pa berakningen.

5.6.5 Visningsalternativ

Under visningsalternativ sa kan man valja hur man vill gruppera personalen i planeringsvyn samt
om man vill se instéllda besdk och arbetspass.

;l Visningsalternativ -

Sortera efter

Faredragen indelning ﬂ

Dérefter pa

Arbetspassens starttid b

VISA
Instslida besok
Instéllda arbetspass

e Sortera arbetspassen efter féredragen indelning. Ar man féredragen i flera indelningar
sa visas det i bokstavsordning.

e Sortera efter ...
o Darefter pa...

e Val att visa instéllda besdk och/eller arbetspass.
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5.7 Sortering

5.7.1 BesOk per brukare

Har far man en fordelning pa hur besdken ar planerade per brukare. Personalens namn som ska
utféra besoken star pa besdken och ar bestket oplanerat sa star det "oplanerat” pa besoket.
Besoken kan farglaggas utifrén olika val.

PLAN BESOKPER BRUKARE | BESOK PER INDELNING BESOKSLISTA v"\

Farglagg:  Indelning

=X

3

L1

5.7.2 Besok per indelning

Har far man en fordelning pa hur beséken ar planerade per indelning. Besoken kan farglaggas
utifran olika val.

PLAN BESOKPERBRUKARE  BESOK PER INDELNING BESOKSUISTA v"

Farglags: Indeining

R
o
2 ¢
H

LUl

5.7.3 Besokslista

Har far man en lista pa alla besok. Besoken kan farglaggas utifran olika val.

Planering | o | soocrmvenses [N

Fargligg: Indeining

Brukare

For att markera alla besok sa klicka i rutan till vanster om personalkolumnen. Ska enstaka besok
markeras sa klickar man direkt i listan.
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5.8 Byt personal

Man kan byta ut en personal mot en annan personal direkt i planen. Arbetspasset stélls in och
kommer att tilldelas till vald personal.

F
i
Personal ] 1 5 16 7 1 2 2
| | corscay a - ﬂ
Stall in tillfalligt Pndersso E
Ao Q- g
D Vikarie 4 - Byt personal
Sedaoe al- s il |
Ceasar Cat 5[ Publicera
Beda Boo |- Koplera
Danid Palm & - Visa pa karta
-

e Hogerklicka pa personalens arbetspass alt anvand ... knappen i borjan pa arbetspasset
och valj byt personal.

Byt personal

Personal och schema
Deris Day - Deris, 07:00 - 16:00

Orsak

Semester

Valj planeringsenhet att hamta erséttaren ifran

PCNordost v
Ersattare
| Valj personal v ‘

[Ok] Anna And - Anna And schema

[Ok] Beda Boo - Beda

[Ok] Beda Karlsson - Beda

[Ok] Elisabeth Schéldborg - TimeCare
[OK] Vikarie 1 - Vikkan

[Uppfyller gj krav] Ceasar Cat - Ceasar
[Uppfyller gj krav] Cecilia Svensson - TimeCare
[Uppfyller &j krav] David Palm - TimeCare
[Uppfyller ef krav] Erilk EIf - Erik
[Uppfyller ej krav] Vik Fanny Fiol - Fanny
[Uppfyller e krav] Vikarie 2 - Vikarie 2
[Uppfyller e krav] Vikarie 4 - Vik 4
[Uppfyller ] krav] Vikarie 3 - Manuslle

e Valj orsak

e Planeringsenhet dar ersattaren ska hamtas fran

e Valj erséttare
OK om personalen uppfyller alla krav pa alla besok
Uppfyller ej krav pa nagot besok

Forbjuden om personalen ar forbjuden p& nagot besok
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Byt personal

Personal
Ada Alert - TimeCare, 07:00 - 16:00

Orsak

Franvaro v

Valj planeringsenhet att hamta ersattaren ifran

PCSydvast v
Ersattare
[Uppfyller &j krav] Vik Fanny Fiol - Fanny ~

Besék att hantera
Vald ersattare uppfyller inte alla villkor som kravs for foljande besok. Om du vill att vald ersattare ska utfora besaken anda, kryssa i "Acceptera’.
De besk du e kryssar i "Acceptera’ for, kommer att bli oplanerade.

Accepteralfubs) alla

Brukare Besdk Tid Orsak Acceptera
Agustsson, Agda Morgonbessk 1 07:25, 1h Omin Personalen uppfyller inte krav: ]
Delegering Insulin
Kvinna
Nilsson, Nina Mergonbesok+dusch 2 02:20, 1h Omin Personalen uppfyller inte krav: O
Talfhar Katt
AVBRYT BYT PERSONAL

Valjer man en erséttare som inte uppfyller alla krav eller ar forbjuden sa visas en lista pa de
besoken. Om vald erséttare ska utfora besoket anda, kryssa i acceptera. De besdk som inte ska
accepteras kryssar man inte i och da blir de bestken oplanerade.

5.9 Kopiera arbetspass

Man kan kopiera arbetspass fran en dag till en annan dag. For att kopieringen ska lyckas kravs
det att det &r samma arbetstid, rast och kringtid som ska utféras bada dagarna. Ett bestk som
inte ska utféras den dagen man kopierar till foljer inte med i kopieringen.

¢ FREDAG3FEB v % | O7:00-17:00 ¥ LOs
x Oplanerat (3/33 besok) ~ B Andersson, Lars
Alm, Asta
Ly Personal 8 9 10
Is1 Doris Day = ‘Rappo Carlstrém, Maj Kariss Berthelsen, Gu Dacember, O}
4f  AnnaAnd =3 Rappo stallin tillfalligt p—
Vikarie 4 & - Byt personal Carlstr
= | BedaBoo am - Bew  Lds = e
Ceasar Cat - 5 Publicera
Visa pa karta

Hogerklicka pa personalens arbetstid och kopiera
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Kopiera arbetspass

o Vilj arbetspass

Anna And - Anna And schema (08:00-16:30)
Beda Boo - Beda (07:00-16:00)
Ceasar Cat - Ceasar (07:00-12:00)

Daris Day - Doris (07:00-16:00)
Wikarie 4 - Vik 4 (10:00-18:00)

MarkerafAvmarkera alla

Kopiera till
2017-02-04

AVBRYT KOPIERA

Valj arbetspass och vilken dag som man vill kopiera till. Kopiera

Kopiera arbetspass

1 evau arbetspass ° Resultat

Minst etz av arbetspassen som har behandlats har bes8k som inte ska utféras pa det valda kopieringsdatumet. Om du vill kopiera &nd4, vilj de arbetspass du vill kopiera nedan och tryck sedan
*Kopiera', Annars, tryck ‘Avbryt.

~ Doris Day - Doris (07:00-16:00) - Det finns besdk pi detta arbetspass som ] gar att kopiera till angivet datum
Y P P ] B¢ P g

Alrn, Asta - Lunchbessk 2 (12:15-12:20) - Besoket ska inte utfras pd angivet datum

Berthelsen, Gudrun - Eftermiddagsbesgk (15:00-16:00) - Beséket ska inte utféras pa angivet datum
Berthelsen, Gudrun - Margonbesak (09:00-09:30) - Bestket ska inte utfdras pa angivet datum
Karlsson, Stig - Morgonbesak (08:45-09:15) - Besoket ska inte utféras p3 angivet datum

Markera/fwmarkers alla

AVBRYT BAKAT KOPIERA

Ett resultat kommer upp. Om ndgot arbetspass eller besok inte stammer 6verens med den
dagen kopieringen ska ske till s& far man upp information pa vilka arbetspass/besok och orsak.
Om man vill kopiera anda och tryck kopiera.

5.10 Publicera

PUBLICERA

Nar planeringen ar klar ska planeringen publiceras for att kunna skriva ut arbetsschemat eller fa
atkomst till schemat i Lifecare Mobil Hemtjanst. Man har tva val vid publicering. Man kan
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antingen publicera valda arbetspass eller vald planeringsperiod. Véljer man att publicera hela
planeringsperioden, publicerar man alla arbetspass och besdk inom planeringsperioden. En
planeringsperiod ar det datum och tider man har valt att planera fér. Nar man valjer att publicera
hela planeringsperioden s& maste man ha hanterat alla bes6k under oplanerat. Bestken maste
vara planerade eller installda. Om man inte har hanterat alla besdk och véljer publicera hela
planeringsperioden sa far man upp meddelandet "Det finns oplanerade besok”, och man kan
saledes inte publicera planen. For att publicera hela planeringsperioden s klicka pa knappen
Publicera. For att publicera valda arbetspass sa hogerklicka pa arbetspasset eller anvand ...
menyn framfor arbetspasset.

Planering

< FREDAG 3 FEBE w > 07:00 - 17:00 w

X Cplanerat (0/33 besdk)
Personal 8

d Anna And Wy e
Vikarie 4 o duy | o

(.

Beda Boo oy e Beng
Ceasar Cat o A e H&

En gron symbol visas nar arbetspasset ar publicerat.

5.10.1 Avpublicera

For att géra en forandring i planen nar den ar publicerad s& maste man avpublicera
arbetspasset. Hogerklicka pa arbetspasset och avpublicera.

< FREDAG 3 FEBE W > 07:00-17:00 v LOs

x Oplanerat (0/33 besok)
Personal 2}

i%i Doris Day R A Rappo Carlstrom, Maj

ﬂ Anna And Wy e Rappo
Vikarie 4 Wy e

I;I Eeda Boo W gy e

gl

Ceasar Cat [ ‘ft

Har man avpublicerat ett arbetspass s visas en rod symbol. Arbetspasset maste efter andring
publiceras om p& nytt.
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6 Statistik

)

All statistik ndr man via statistikikonen

6.1 Belaggningsprognos

Belaggningsprognosen visar hur mycket arbetstid, besokstid och kringtid som ar inlagt fyra
veckor framat, och utifrdn det visas en beraknad belaggning.

Belaggning = (besokstid+kringtid+uppskattad restid)/arbetstid.

Belaggningsprognos ® G

0700 0800 o800 1000 1100 1200 1300 1400 1500 1600 1700

Urval
Urval kan goras for tid p& dygnet, indelning, personal med hogsta prioritet, krav och kategorier.

Kryssar man i Endast HSL-markerade sa tas endast de besok med som man markerat "HSL"
pa i besoksegenskaperna.

Om man endast ar intresserad av att se besokstid kan man kryssa ur Visa arbetstid, sa blir det
lite tydligare att se just besokstiden.

L&agg till uppskattad restid %

Vill man att berakningen av beldggning ska ta hansyn till restid s& kan man ange en uppskattad
restid (i % av besoks- och kringtid). Ex. besokstiden &r 100 timmar och man lagger till
uppskattad restid 10 % s& laggs 10 timmar pa som restid. Genom att trycka pa knappen "Hamta”
sa fylls faltet i med den genomsnittliga restid som aktuell planeringsenhet haft de senaste 2
manaderna. Observera att %-vardet &ar i % av den totala besoks- och kringtiden. (Till skillnad
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fran hur restiden beraknas i Planeringsvyn och rapporten Planerad belaggning, dar den ar i % av
arbetstiden.)

Stapeldiagrammet

Stapeldiagrammet visar behov och tillgang i form av staplar, dag for dag fyra veckor framat, sa
att man enkelt kan 6verblicka belaggningen. En stapel for behovet (besokstid i ljusblatt, kringtid i
morkblatt, eventuell restid i gult) och en rosa stapel for tillgdngen. Restid visas endast om man
fyllt i ett varde i faltet "Lagg till uppskattad restid %”.

Kurvdiagrammet

Kurvdiagrammet visar behov och tillgang for den dag som &r vald i stapeldiagrammet. Dag valjs
genom att klicka pa ett datum i stapeldiagrammet. Den bla kurvan visar behov och den rosa
visar tillgang. Har visas inte kringtiden specifikt, utan ar bortréaknad fran tillgangskurvan.
Restiden visas inte heller specifikt utan den &r inraknad i behovskurvan (om man fyllt i ett varde i
faltet "Lagg till uppskattad restid %").

Under datumen visas farger for att indikera belaggningen.

= 100%
G0-100%
20-00%
70-80%
on
L%

: it
= SU%

HAMTA

0700 o800 09:00 1000 1100 1200 1300 1400 1500 16:00 17:00

Exempel ovan visar om man vill se antalet bes6k som innehaller HSL, bockar man ur visa
arbetstid sa visas endast staplar for besok. Besok for respektive dag visar tid och antalet besok.
Man kan aven i kurvan for vald dag se nar besok som innehaller HSL ska planeras
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6.2 Planerad belaggning

Har kan man s6ka fram den planerade belaggningen for valda datum. Rapporten gar att

Exportera till Excel

Berékning av belaggningsgraden i % - Vardet av ((bestk+kringtid+restid)/arbetstid)
Berakning av vardtagartid i % - Vardet av (besokstid/arbetstid)

Berékning av restid i % - Vardet av (restid/arbetstid)

Berakning av kringtid i % - Véardet av (kringtid/arbetstid)

Fran

2018-01-30
Till

2018-01-31

Planerad beldggning

EXPORTERA TILL EXCEL

20180131 2022 196001080506 =
Planerad beldggning

Datum: 2013-01-30 - 2018-01-31
Planeringsenhet: PCSydvast

Personal Arbetstid Kringtid | Kringtid (%) Restid | Restid (%) | Brukartid Brukartid (%) B"i‘f::d"le'

Gurra Golf 08:30 00:30 5,26 01:15 13,16 05:55 62,28 80,70

Ada Alert 08:30 00:30 5,88 01:17 15,10 04:40 54,90 75,88

Alva Andersson 08:30 00:30 5,26 0148 18,95 05:00 52,63 76,84

Annika Andersson 08:30 00:30 5,88 00:23 451 02:10 2549 35,88

Betty Boop 08:30 02:15 23,68 01:36 16,84 03:52 40,70 8123

Birgitta Bro 08:30 00:30 5,88 00:55 10,78 03:45 4412 60,78 =
Cilla Coop 08:15 00:30 54 00:39 7.03 06:40 72,07 84,50

Daniella Dag 08:15 00:30 541 01:16 13,69 06:20 68,47 a7.57

Deonna Dag 08:30 00:30 5,88 01:20 15,69 04:25 51,96 73,53

Elna Enris 08:00 00:30 6,25 00:42 875 06:40 83,33 98,33

Ivar Ivrig 08:45 00:30 571 0048 914 05:30 62,86 77,71

Lena Lav 08:30 00:30 5,88 01:28 17,25 04:36 54,12 77.25

Lisbeth Ludvigsson 05:30 00:30 9,09 00:34 10,30 02:25 43,94 63,33

111:45 08:15 7,38 14:01 12,54 61:58 55,45 75,38

6.3 Planerad tid

Har kan man s6ka fram planerad tid summerad pa brukare eller indelning. Sokningen kan goras
pa alla besdk eller ett valt besoksnamn. Man kan &ven s6ka ut Endast HSL - markerade, alla
besok som man har markerat HSL kommer da med i rapporten

Rapporten gér att Exportera till Excel.

© 2020 Tieto

2020-04-01

Sida 66/68



Anvandarhandledning
Lifecare Planering

Healthcare & Welfare 2020-04-01
Asa Olsson Sida 67/68

Planerad tid
Fran
EXPORTERA TILL EXCEL
2017-11-01
il 2018-01-31 1621 196001060606 =
Planerad tid
2018-01-31
Datum: 2017-11-01 - 2018-01-31
Bestk Besok:  Alla besok
Alla besok v
Planeringsenhet: PCSydvast E
Endast HSL-markerade Brukare Personnummer Planerad tid Prognos. Antal besék
, Apoteksarenden 19100101-TFO0 0345 03:45 5
Summera pa . Matrunda 19200101-TF10 09:00 09:00 9
® Srukare Agustsson, Agda 18200101-000M 2702 2702 24
Indelning Alm, Asta 19111010-TF10 2920 29:20 59
Andersson, Olle 19200101-000M 1315 1315 29 L4
Andreasson, Lars-Goran 19150101-TF01 08:00 08:00 14
Arvidsson, Anton 19200101-TF11 15:15 15:15 24
“ Beragren, Bertil 19230305-TF01 01:35 01:35 6
Bertilsson, Beda 19210101-TF00 09:50 09:50 2
Blomberg, Bertil 19210101-TF11 08:50 08:50 25
Carisson, Cecilia 19220101-TF00 13:05 13:05 23
Cleon, Cedrik 19220101-TF11 20:00 20:00 30
Damberg, Dordi 19230101-TF00 15:30 15:30 2
Davidsson, David 19230101-TF11 13:55 13:55 28
Ebbinger, Ingrid 19150108-TF08 02:40 02:40 8
Edvinsson, Erik 19240101-TF11 13:35 13:35 24
Eriksson, Eina 19240101-TF00 12:30 12:30 25
Fransson, Flora 19250101-TF00 19:20 19:20 30
Frediksson, Frans 19250101-TF11 12:40 12:40 24

6.4 Planerade besok

Har kan man soka fram planerade besok pa en brukare. Sokningen kan goéras pa all personal
eller en vald personal. Det &r aven mgjligt att soka pa avslutade brukare/personal.

Fran -
20180131 2023 186001060806 B
2018-01-29 .
Planerade bestk
Till
Datum: 2018-01-29 - 2018-01-31
2018-01-31 Brukare: 19111010-TF10  Alm, Asta
Planeringsenheter: PCSydvist
Brukare
Alm, Asta v Personal Planerat datum | Planerad start | Planerad tid Besok
Dag, Donna 2018-01-31 07:30 00:45 | Morgonbesik 1
Visa avslutade brukare
Andersson, Annika 2018-01-31 07:30 00-45 | Morgonbesdk 2
Personal Andersson, Annika 2018-01-31 11:00 00:25 | Lunchbesok 1
Dag, Donna 2018-01-31 11:00 00:25 | Lunchbesdk 2
All personal v 9.
Andersson, Annika 2018-01-31 14:30 00:20 | Eftermiddagsbesdk 1
Visa avslutad personal Bro, Birgitta 2018-01-31 14:30 00:20 | Eftermiddagsbesak 2 =
03:00
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6.5 Installda besok

Har kan man s6ka fram installda besck hos alla brukare eller hos nagon vald brukare.
Sokningen kan goras pa alla orsakskoder eller valda orsakskoder, sokningen pa valda
orsakskoder kravs Laps Care 3.5.14 spl.

Frén
2017-12-01

Till
2017-12-31

Brukare

Arvidsson. Anton

Orsakskod

Installda besok

Avbokatftackat nej 2 eller fler dagar %

20180131 2035 106001060808

Instéllda besdk
Datum: 2017-12-01 - 2017-12-31
Planeringsenhet: PCSydvast
Antal installda besok: 2
Instilld besdkstid: 0115
Brukare Personnummer Besik Datum Lingd | Orsak
Arvidsson, Anton 19200101-TF11 | Dusch 2017-12-08 | 00:45 | Avhokatftackat nej 2 eller fler dagar
Arvidsson, Anton 19200101-TF11 | Morgonbesdk 2017-12-12 | 00:30 | Avhokat/tackat nej 2 eller fler dagar

n

6.6 Personalkontinuitet

Har kan man stka fram den planerade personalkontinuiteten.

Fran

Till

Personalkontinuitet

20170703 || [

2018-01-31 20:2¢ 196001080808

kontinuitet

2018-01-31 i

Fodd senast: 1952

Min besdkidag: 0

Personal
Datum: 2017-07-03 - 2018-01-31
Tid: 07:00-22:00
Besdk: Alla besdk

Tid Planeringsenheter: PCSydvist
07:00 |-| 22:00 Antal brukare 39 Antal besok: 1066 Antal personal som besokt en brukare.medelva’rd(d,tf E
Bt med
Fédd senast frers i s I R
. Apoteksarenden 19100101-TFOO0 7 0 2 0
1252 v . Matrunda 19200101-TF10 13 2 4 0
Min besok/dag Agustsson, Agda 19200101-000M 39 10 7 1]
Alm, Asta 19111010-TF10 69 34 4 0
0 Andersson, Olle 19200101-000M 39 7 7 2 M
Andreasson, Lars-Géran 19150101-TFO01 18 0 1 0
Brukare Anvidsson, Anton 15200101-TF11 28 1 5 [
Alla brukare Berggren, Bertil 19230305-TF01 8 3 4 5
Bertilsson, Beda 19210101-TFOD 28 o 6 1]
Besk Blomberg, Bertil 19210101-TF11 30 0 2 0
Carisson, Cecilia 19220101-TFOD 26 o 5 0
Al el Cleon, Cedrik 19220101-TF11 38 0 3 0
Damberg, Dordi 19230101-TFO0 27 0 3 0
Davidsson, David 19230101-TF11 34 o 7 0
“ Ebbinger, Ingrid 19150108-TFO8 10 0 2 0
Edvinsson, Erik 19240101-TF11 28 0 3 0
Eriksson, Elna 19240101-TFO0 3 0 1 10
Fransson, Flora 19250101-TF00 37 1 3 19
Frediksson, Frans 19250101-TF11 30 0 3 0
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